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L Alta)énos megallapitasok

Az 1993. évi III. torvény 94/E.§ (1) és (4) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast ny1j-
t6 szocialis intézményi ellatast igénybe vevd elldtottnak joga van szocidlis helyzetére,
egészségi és mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes korii ellatasra,
valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szol-
galtatas igénybevételére. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény az altala biz-
tositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korli tiszteletben tartaséra, kiilonos figye-
lemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valé jogra.

1.1 Jogszabalyi hivatkozasok

-1993. évi IIL torvény 92/B.§ (1) bek. g) pont

-1993. évi III. torvény 99.§

-1993. évi IIL torvény 109.§(2) bek. c) pont

-1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5.§(2) bek. ¢) pont, 1. sz. melléklet I. 2. , 43/A.§, 101/A.§(4) bek.
c) pont

1.2 Szabalyzat felelése, tarolasi modja

A szabalyzat papir alapon a gazdasagi vezetdnél megtekinthetd, valamint elektronikus forma-
ban az intézmény belsd szamitdégépes halézata, K6zos meghajtdjanak Intézményi szabalyza-
tok 2021 elnevezésii mappajaban elolvashato.

A lakSknak kérésiikre a mentalhigiénés csoport tagjai nyudjtanak segitséget a szabalyzat meg-
ismerésében.

1.2 Alkalmazasi teriiletek, célkitiizések

Jelen szabalyzat a Févarosi Onkormanyzat Pesti Uti Idések Otthona (1173 Budapest, Pesti 1t
117.) idésotthoni €s atmeneti gondozohazi ellatidsaban részesiild lakdira egyarant vonatkozik.
Az érdekképviseleti forum az intézménnyel intézményi jogviszonyban all6k jogainak, érdeke-
inek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv.

Az intézményvezetd biztositja a folyamatos miikddéséhez sziikséges feltételeket, egyben segi-
ti és Osztondzi a minél hatékonyabb miikdését.

Az Erdekképviseleti Forum személyi osszetételének kialakitisaban kiemelt fontossaggal bir,
hogy az ellatotti oldal talsilya mindenkor biztositott legyen.

II. Az Erdekképviseleti Forum szervezodése

2.1 Felelosségi szintek

Az intézményvezets felel6ssége, hogy biztositsa az Erdekképviseleti Forum miiksdéséhez
sziikséges feltételeket, valamint a tagfelvételt elokészitd véalasztasi bizottsag kinevezésérol is
6 gondoskodik. Jelen szabalyzat szerinti miikddés biztositasaért az Erdekképviseleti Forum
elnoke felel. Az elnok felel tovabba a valasztas utjan megvalasztott tagok kinevezéséért és
visszahivasaért; az iilések levezetéséért; az eseti vizsgalobizottsag felallitdsaért; az iilésekrol
készitendd jegyzOkonyv elkészitéséért és minden adminisztracids feladat elvégzéséért, tovab-
b4 a dokumentumok megfelel6 tarolasaért. Az adminisztracios feladatok elvégzésében és taro-
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lasaban az elndk szamara a titkar nyqjt sziikség szerint segitséget.

2.2 Tagok felvétele

Az Erdekképviseleti Férum tagjava véalni minden — az intézménnyel jogviszonyban 4116 —
lakonak lehet6sége van. A tagsag lakdtagjait valasztas utjan valasztja meg a lakokozosség a
lakogytilésen. A tagok megvalasztasat az intézményvezetd altal kijelolt valasztasi bizottsag
koordinalja. A vélasztasi bizottsag tagjai intézményi dolgozok, akik a valasztas lebonyolitasa-
ért az intézményvezetdnek tartoznak felelosséggel. A valasztason tortént eseményeket a lako-
gylilés jegyzOkonyvében rogzitik, illetve annak mellékleteként tartjdk nyilvan. A lakogytlés
szavazati t0bbséggel valasztja meg a tagsdgot. A lakdtagok szdma 5 £6. A dolgozdi tagok
megvalasztasa 6sszdolgozoi értekezleten torténik, a dolgozok szavazati tobbséggel valasztjak
meg az Erdekképviseleti Forum 2 fés dolgoz6i tagsagat. A hozzatartozdi tag megvalasztasa az
Erdekképviseleti Férumon torténik, a tagsagra vonatkozéan javaslatot a tagok tesznek. A
megvalasztas szavazati tobbséggel torténik. A tagok tagsdga a kinevezés kézhezvétele utan
realizalodik. A megvalasztott tagok irdsban nyilatkoznak a tagsag elfogadasarol. A fenntartd
részérél a tag kinevezése sajat hataskorben torténik. A titkart az intézményvezetd jeloli ki.

2.3 Tagsag megsziinése

Az Erdekképviseleti Forumon beliili lakoi tagsag megsziinik az intézményi jogviszony meg-
szlinésével, a tag lemondésaval, visszahivassal, a tag elhalalozasaval. Dolgozoi tag esetében a
munkaviszony megsziinésével, hozzatartozoi tag esetében annak az intézményi jogviszony
megsziinésével vagy halalaval, akire tekintettel a hozzatartozo tagja az Erdekképviseleti Fo-
rumnak. Lemondas esetén a tag irdsban nyujtja be lemondésat a férum elndkének. A visszahi-
vast barmelyik tag, az elndk, illetve a lakogyiilésen részt vevd lakd is kezdeményezheti. A
visszahivas kezdeményezésének jelzését az Erdekképviseleti Forum koteles szavazasra bocsé-
tani. A visszahivashoz indoklas, illetve szavazati t6bbség sziikséges. Uresedés esetén az in-
tézményvezetd gondoskodik a valasztds megtartdsarol, melyet a soron kovetkezd lakdgyiilé-
sen, illetve Gsszdolgozdi értekezleten kell lebonyolitani a tagfelvétel szabalyainak megfeleld-
en. Amennyiben az elntk tagsdga szlinik meg az intézményvezetd 0j valasztas lefolytatasat
kezdeményezheti, vagy felkérheti a tagokat, hogy 1j elnokot valasszanak.

2.4 Az Erdekképviseleti Forum szervezeti felépitése

Az Erdekképviseleti Forum tagjai: 5 lakétag, 2 dolgoz6i tag, 1 hozzatartozdi tag, 1 tag a fenn-
tartd részérol. A tagok maguk koziil valasztanak eln6kot €s elndkhelyettest. Az elndk helyet-
tese annak tavollétében teljes jogkorrel rendelkezik. Az Erdekképviseleti Forum rendkiviili
tagja a titkar, aki szavazati jog nélkiil vesz részt az tiléseken és az elntk megbizasabol titkari
feladatokat 14t el, sziikség szerint segiti a dokumentacio6 elkészitését €s megdrzését.

2.5 Az Erdekképviseleti Forum feladata és hatiskore

Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tijékoztatokat. Megtargyalja az intéz-
ményben €16k panaszait, €s intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé. Tajékoztatast
kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érint6 kérdésekben, az ellatas szervezésével kap-
csolatos feladatokban. Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas,
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
mikodésével kapesolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.
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1. Az Erdekképviseleti Forum miikodési rendje

3.1 A forum osszehivasa

A férum Osszehivasa évenként legalabb négy alkalommal kotelezé. Az Gsszehivast az intéz-
ményvezetd, az elnok, a tagok, illetve rendkiviili esetben a lakogy(ilés is kérheti. Az Gsszehi-
vast az elndk kezdeményezi az idépontot, a helyszint és napirendi pontokat tartalmazé meghi-
véval. A meghivottak a meghivé atvételét masodpéldanyon alairasukkal nyugtazzak.

3.2 Az iilések vezetése

Az iilések vezetését az elnok latja el. Ezt a feladatot delegalhatja a helyettesének, illetve bar-
melyik tagnak, ilyen irdnyt szdndékat az iiléseken szoban barmikor kinyilvanithatja.

3.3 Az iigyek feldolgozasanak modellje

Az egyes tigyek feldolgozasanal az Erdekképviseleti Férum arra torekszik, hogy a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis ellatast igénybe vevok érdekeit képviselje, valamint kiilénos
figyelmet fordit arra, hogy a mindenkit megilleté alkotmanyos €s emberi jogok teljes korii
tiszteletben tartdsa megvalosuljon. Az tigyek feldolgozasa és iilések levezetése kapcsan torek-
szik az igazsagossag €és méltanyossag alapelveinek egyidejli betartasara, valamint az esély-
egyenléség elvének érvényesitésére. Ennek nyomén térekszik az informécidk hiteles atadésa-
ra, az Oszinte €s nyilt kommunikacidra, a véleménykiilonbségek tisztdzasara és tiszteletben
tartasara, egymas szakmai munkajanak tiszteletben tartisara, egymas megbecsiilésére, a kom-
petencia hatirok tisztazasara és tiszteletben tartdsara. Az Erdekképviseleti Férum az iigyek
feldolgozasanal és az tilések levezetésénél keriili a tényszer(i adatokkal ald nem tamasztott
vadaskodast, az indulatokbol fakadé itélkezést, a személyeskedd és értelmetlen vitat, a nem
Oszinte kommunikacié barmilyen formajat. A férum egy tigy feldolgozasa kapcsan sziikség
esetén mentalhigiénés szakvéleményt is kérhet, mely az ligy minél tobb oldalrél valé megvi-
lagitasat, az ok-okozati Osszefliggések megértését célozza kilonds tekintettel a szocidlis és
lélektani Osszefuggésekre. A mentalhigiénés vélemény elkészitésére a Mentélhigiénés Csoport
csoportvezetdje jelol ki felel6s személyt a Mentéalhigiénés Csoport tagjai koziil. A mentéalhigi-
énés vélemény szintén a tajékoztatast szolgalja. Az Erdekképviseleti Férum dontéseit egysze-
rit sz6tobbséggel hozza, azonos szavazatszam esetén az elndk dont. A forum akkor dontéské-
pes, ha a tagok 2/3-a jelen van és biztositott a lakok, illetve hozzétartozok 50 %-os jelenléte.

3.4 A tagok feladatai

Az elnok feladatai a kovetkezok: a forum Osszehivasanak kezdeményezése, a napirendi pon-
tok megfogalmazasa, a meghivottak irasbeli tdjékoztatasa, a forum iiléseinek levezetése, a
tagok munkéjanak segitése, gondoskodas az 6sszes dokumentacio elkészitésérdl és megfeleld
tarolasarol.

Az egyes tagok feladata, hogy legjobb tudésok szerint és aktivan vegyenek részt a forum

munkajaban és mlikddésében a 3.3 pontban részletezett miikédési modell szerint.

Az egyes tagok lehetOségei az elndk személyét is beleértve: kezdeményezhetik az liggyel
kapcsolatos mentalhigiénés szakvélemény elkészitését, kezdeményezhetik a tagok visszahiva-
sat.
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3.5 Az iilések tipusai
3.5.1 Tartalmi szempontok szerint

Az Erdekképviseleti Forum alapvetd célkitlizése az ellatottak érdekképviselete, érdekvédel-
me. Az iilések tartalmi szempontbol iranyulhatnak lakoéi panasz megtargyalédsara, athelyezési
javaslat megfogalmazasara a hazirend t6bbszori, sulyos megsértése esetén, hiba vagy éssze-
ritlen folyamat elharitdsa érdekében sziikséges intézkedések megtételére, ésszerli valtozast
elémozdito javaslattételre, elfogadast, tudomasul vételt érint6 jovahagyasi ligyekre.

3.5.2 Az dsszehivas oka, illetve az iigy prioritdsa szerint

Az Erdekképviseleti Forum az dsszehivas oka szerint tarthat rendes iilést, amit évenként négy
alkalommal rendez meg, illetve rendkiviili tilést, amelyet egy bizonyos {igy kapcsén elére nem
tervezett és litemezett idépontban rendez meg. Az {igy prioritdsa szerint egyes rendkiviili tilé-
sek slirg6s intézkedést kovetelnek, mig mas rendkiviili tilések titemezhetok.

IV. Az Erdekképviseleti Forum dokumenticios rendszere

4.1 Az iigymenet dokumentalasa

Az érdekképviseleti Forum teljes ligymenetét dokumentalni kell. A dokumentdaci6 elkészité-
séért az elnok felel. Kiilonos gondot kell forditani az tilések alkalmaval elhangzottak jegyz6-
koényvben valo rogzitésére. A teljes dokumentécios feladat elvégzésében az elndknek a titkar
nyujt segitséget.

4.2 Az iigymenet soran keletkezett iratok tematikus megkozelitése
4.2.1 Kinevezés tagsagra vonatkozéan

A kinevezb irat kézhezvételével realizalodik az Erdekképviseleti Forum tagsag. A kinevezést
az elndk irja ald, az elnok kinevezését a helyettese késziti el és irja ald. A kinevezés elfogada-
sat a tag aldirasaval nyugtazza. A dolgozdi tagsag esetében a kinevezd iratot az intézményve-
zetd is aléirja.

4.2.2 Tagsag megsziintetése (visszahivas)

A tagsag megsziintetését az elndk irja ald. Az iratban koteles megindokolni a megsziintetés
okat, valamint feltarhatja azon koériilményeket, amelyek a tagsag megsziintetésével kapcsola-
tosan, mint el6zmények a forum latokorébe kertiltek.

4.2.3 Nyilatkozat tudomasul vételre és elfogadasra vonatkozéan

Az Erdekképviseleti Forum elézetesen véleményezi az intézmény bels6 életével kapcsolatos,
valamint az intézményvezet6 altal készitett az ellatottakkal kapcsolatos iratok koziil az éves
munkatervet, a szakmai programokat, valamint a hazirendeket. Szintén véleményezi és elfo-
gadja a sajat éves munkatervét, valamint az ellatottak szamdra készitett tajékoztatatokat. Szo-
ban forgd iratok kapcsan az Erdekképviseleti forum nyilatkozik azok elfogadésardl, illetve
tudomasul vételérol.
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4.2.4 Meghivd iilésre

Az Erdekképviseleti Forum &sszehivasa személyre sz6lé6 meghivéval torténik, melyben az
elndk tajékoztatja a tagokat az {ilés helyszinérdl €s iddpontjardl, valamint a napirendi pontok-
rél. Az iilésre a tagsagon kiviil az tigyben érintettek is személyre sz616 meghivét kapnak.

4.2.5 Hatarozat mentalhigiénés vélemény bekérésérol

Az iligymenet soran, ha sziikséges a forum mentélhigiénés vélemény bekérésérdl donthet,
amelyet barmelyik tag kezdeményezhet. A vélemény bekéréséhez egyszerli szavazattobbség
szitkséges. A forum dontése esetén az elndk hatarozatban nyilvanitja ki a mentalhigiénés vé-
lemény bekérését és annak meghallgatasat. A mentalhigiénés vélemény elkészitésére és a £6-
rum el6tti prezentdlasra a Mentalhigiénés Csoport csoportvezetdje jeldl ki a terapids munka-
tarsat.

4.2.6 Intézkedés megtételének kezdeményezése

Az Erdekképviseleti Férum az intézményben él6k panaszainak megtargyalésat kévetden jogo-
sult intézkedést kezdeményezni az intézményvezeténél, valamint intézkedés megtételét kez-
deményezheti a fenntartd felé, valamint més, hataskorrel €s illetékességgel rendelkezé hato-
sagok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre
utal¢ jeleket észlel.

4.2.7 Javaslattétel

Az érdekképviseleti forum a hazirendet t6bbszor, sulyosan megsértd lako athelyezését java-
solhatja az intézményvezetonek.

Javaslatot a férum akkor fogalmaz meg, ha a hataskorébe tartozé tigyben egy ésszerli valtozas
megtorténte az altala képviselt ellatottak érdekeit szolgalhatja.

4.2.8 Jegyz6konyv

Az Erdekképviseleti Férum iiléseiré] jegyzokonyvet kell késziteni (a jegyzokonyvnek tartal-
maznia kell az iilés helyét és idejét, a jelenlévok személyek nevét és statuszat, az ligyre vonat-
kozé lényeges nyilatkozatokat és megallapitdsokat, az iilésen elhangzott dontéseket, és végiil
a jelenlévok és a jegyzokonyvvezetd alairasat), amelynek egy-egy példanyét az ligy kapcsan
érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének is meg kell kiildeni. A jegyzékonyv elké-
szitésér6l az elndk gondoskodik. Az elkészitést delegalhatja a titkarnak, aki minden admi-
nisztracids feladatban az elndk szamaéra segitséget nyujt.

4.3 A dokumentumok tarolasanak médja, felelose

Az Erdekképviseleti Forum tevékenysége soran keletkezett valamennyi dokumentumot irat-
tartéban kell tarolni, Ggy, hogy az iigyek kronologikus rendben, egymastol elkiilonitve legye-
nek leflizve. Az adott igyh6z kapcsolddé iratok mindegyikét le kell fiizni. Minden lefiizott
példanynak alairtnak, valamint sziikség szerint ellenjegyzettnek kell lenni.
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V. MELLEKLETEK

1. szami melléklet: Kinevezés EF tagsigra vonatkozéan

KINEVEZES
Tisztelt coovviiieiiiii !
Helyben
ATULIOtt .o , mint a Fdvarosi Onkormanyzat

Pesti Uti IdSsek Otthonaban (1173 Budapest, Pesti ut 117.) miik6dé Erdekképviseleti Férum
elnbke ...ooeviiniiii —i hatallyal hatarozatlan idére az Erdekképviseleti Férum

tagjava nevezem ki Ont. A kinevezés visszavonasig érvényes.

Budapest, ....ccooiiiiiiiii

EF elnok

ATUlrott ..o e kijelentem, hogy a tagsagot elfogadom,
a tagsaggal jaré jogokat és kotelességeket megismertem, azt magamra nézve kotelezd érvé-

nylinek tekintem.

Budapest, .....ccooiviiiiiii

EF tag
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2. szamu melléklet: Tagsag megsziintetése (visszahivas)

TAGSAG MEGSZUNTETESE

Tisztelt ccoevneiinniiniiiiiiiiiinennnnn !
Helyben
ATIHIOtE ..ovtiiii e , mint a Févarosi Onkormanyzat

Pesti Uti Idések Otthonaban (1173 Budapest, Pesti ut 117.) mitkodé Erdekképviseleti Forum

elndke ... ~i hatallyal tagsdgat megsziintetem.

Indokaim a kovetkezbek:

.............................................................................................................

.............................................................................................................

EF elnok
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3. szamu melléklet: Nyilatkozat

NYILATKOZAT

Alulirottak, mint a Févérosi Onkormanyzat Pesti Uti Idések Otthonaban (1173
Budapest, Pesti ut 117.) mitkodd Erdekképviseleti Forum tagjai aldirasunkkal igazol-
JUK, BOZY @ ooviies VI o e e

el6zetes véleményezés céljabdl megkaptuk.

A fentiekkel kapcsolatban a kévetkezd észrevételeink vannak:

......................................................................................................
.......................................................................................................
.........................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

Budapest, .....cooiiiiiiiiii
EFeank ..................... formmag forummg .........
fommtag .................... fommmg ........
formntag ..................... forummg .........
e forumtag .................... forumtag ........
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4. szami melléklet: Meghivé Erdekképviseleti Forum iilésre
MEGHIVO
Tisztelt coviiiiieiniiniiiiiiiin.. !

ATUHIOLE oovniiiciiee e e ea e , mint a Févéarosi Onkormanyzat
Pesti Uti Id6sek Otthonaban (1173 Budapest, Pesti Gt 117.) m{ikodd Erdekképviseleti Férum
elnbke meghivom Ont a soron kovetkezd iilésre, melynek helyszine a
................................. sz. terem, 1dOPONtJa ...o.venniiiit i

napirendi pontok a kdvetkezok:

Budapest,......coooiiiiiiiii

Tisztelettel:

EF elnok
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5. szamu melléklet: Mentalhigiénés vélemény kérésérol

HATAROZAT MENTALHIGIENES VELEMENY KERESEROL

ARIHIOt ettt , mint a Févéarosi Onkorményzat
Pesti Uti Id6sek Otthonaban (1173 Budapest, Pesti ut 117.) miikddé Erdekképviseleti Férum
elnoke a forum dontésének értelmében az ...
.......................................... ligy kapcsan mentalhigiénés vélemény meghallgatasarol
hatarozok. Kérem, hogy a Mentalhigiénés Csoport csoportvezetdje felelds személyt kijelSini

sziveskedjen, aki a kovetkezd tilésen az szakmai szempontjair6l beszamol.

Tisztelettel:

EF elnok
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6. szami melléklet: Intézkedés kezdeményezése

INTEZKEDES KEZDEMENYEZESE

Tisztelt oo !

ATIHIOt ..o , mint a Févarosi Onkormanyzat
Pesti Uti Idések Otthonaban (1173 Budapest, Pesti Gt 117.) mitkodé Erdekképviseleti
Forum elnoke a forum dontésének értelmében az

.............................................

................ tigy kapcsan a kovetkezd intézkedés megtételét kezdeményezem:

Tisztelettel:

EF elnok
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7. szamu melléklet: Javaslattétel

JAVASLATTETEL

Tisztelt ... !

AIUlirott ..o , mint a Févéarosi Onkormanyzat
Pesti Uti Id6sek Otthonaban (1173 Budapest, Pesti t 117.) mitkodé Erdekképviseleti
Forum elntke a forum dontésének értelmében az

............................................

................ tigy kapcsan a kovetkezd javaslatot teszem €s ajanlom szives megfonto-

Tisztelettel:

EF elnok
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8. szamu melléklet: Jegyz6konyv

JEGYZOKONYV

mely késziilt Budapesten, a Févéarosi Onkorméanyzat Pesti Uti Id6sek Otthonaban, a
........................ sz. teremben, ............c...ccoeeeevunn..... -én, az Erdekképviseleti

Forum tilésérdl:

Jelen vannak:

.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................

Napirendi pontok:
Az iilésen elhangzottak régzitése parbeszédes formdaban/
1.

AN

K.m.f
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EF-elnokhelyettes EF-forumtag EF-forumtag
EF-forumtag EF-elnok EF-dolgozéi tag
EF-dolgozoi tag EF-hozzatartozoi tag EF- Fenntartéi tag
EF-titkar
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MEGISMERESI NYILATKOZAT

Alulirott kijelentem, hogy a Févarosi Onkormanyzat Pesti Uti Idések Otthona (1173 Buda-
pest, Pesti ut 117.) Erdekképviseleti Forum miikédésének szabalyzatiban foglaltakat meg-

ismertem.

Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran kételes vagyok betar-
tani, azt magamra nézve kotelezének fogadom el.
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