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I. Az intézmény elérhetdségei

Hivatalos név: Févarosi Onkormanyzat Pesti Uti Idések Otthona
Székhely: 1173 Budapest, Pesti it 117.
Postacim: 1656 Budapest, Pf. 109.

Telefonszamok: +361254-0052 (k6zponti szam, Rendészeti Csoport),
+361254-0021 (intézményvezetd)
+361254-0050 (szocialis adminisztrator)
+361254-0020 (vezet6 apold)

Faxszam: +3612540100

Kozponti e-mail cim: pestiut@pestiut.hu
IL. A hazirend célja, hatdlya és az elfogadasat meghatirozé rendelkezések

Az intézmény célja, hogy biztonsigos és nyugodt életfeltételeket, biztos, kiegyenstlyozott és
megfeleld kereteket, személyre szabott apolast és gondozast, tovabba az ezeket megalapozo és
ezekhez sziikséges szolgaltatasokat nytjtson minden laké szdméra.

A hézirend az intézménynek a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5.§ (2) bekezdés b)
pontjaban el6irt kbtelezd alapdokumentuma, egyben a szakmai program kételezd melléklete.

A hézirend meghatérozza az intézmény bels6 rendjét és tajékoztat az alapvetd szabalyokrol.
E szabalyok ismerete, elfogadasa és kovetése feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkorben élhessenek lakoink és dolgozhassanak az intézmény dolgoz6i.

A hézirend szabalyozza:

e az egyiittélés szabdlyait,

e az intézménybodl valo eltdvozas és visszatérés rendjét,

e az cllatdsban részesiild személyek egymds kozotti, valamint a hozzatartozoéikkal vald
kapcsolattartasanak szabdlyait,

e azintézménybe beviheté személyes hasznalati targyak korét,
az értek- és vagyonmegérzésre dtvett targyak 4tvételének és kiadasénak szabalyait,

e a ruhézattal, textilidval, tisztdlkodé szerekkel vald ellatds, valamint a ruhdzat és textilia
tisztitdsanak €s javitasdnak rendjét,
az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,
az egyéni és a kozosségi valldsgyakorlasra vonatkozé szabalyokat,
az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok kérét és téritési dijat.

Az Frdekképviseleti Féorum mikodésének és valasztasénak részletes szabdlyait a hdazirend
tartalmazza.

Az ellatottjogi képvisel6 altal nyujthaté segitségadds lehet6ségérdl, az ellatottjogi képvisel6
elérhetdségérol az intézményvezet$ a hazirend utjan téjékoztatja a lakokat.
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A korlatoz6 intézkedés alkalmazasardl kialakitott részletes eljarasrendet szintén a hézirend
tartalmazza.

A hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartisa a lakékra, a hozzétartozOkra, a
latogatokra, az Onkéntesekre és az intézményi dolgozékra, tovabba az intézmény teriiletén
tartézkodé valamennyi személyre nézve egyarant kotelezo.

A héazirend minden érintett szdmdra egyarant irAnymutat6, megkoveteli a kozosségi 1€t dltalanos
szabdlyainak betartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok, a hozzatartozok és az intézményi
dolgozok egymas irdnti kblcsonds megbecsiilését.

A hazirend elfogaddsa és megismerhetésége

Az FErdekképviseleti Férum elSzetesen véleményezi az intézményvezetd A4ltal elkészitett
hazirendet, amit ezt kovetéen az intézmény fenntartGja részérdl Budapest Févaros Kozgyiilésének
Emberi Er6forrasok Bizottsiga hagy jova. A jovahagyé dontés kiilsn dokumentumban keriil
r0gzitésre, ami a hazirend mellékletét képezi.

Az el6gondozas soran az intézményvezetd megbizasabol eljaré elégondozé tajékoztatast nyujt a
hazirend tartalmaral.

Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény tajékoztatist ad a jogosult és hozzétartozdja
szamara az intézmény hézirendjérol. Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor (féréhely
elfoglalasakor) a fenntarté dltal jovahagyott intézményi hazirend egy példanyét dtadja az ellatast
igénybevevének. A jogosult és hozzétartozoja az intézménybe valé felvételkor kételes nyilatkozni
a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasardl.

A hazirend az intézmény falijsdgjain jol lathaté helyen kifiiggesztésre keriil, tovabba az
intézmény honlapjan is barki altal elérhetd és megismerhetd, igy az ellatottak hozzatartozoi és az
intézmény dolgozo6i szamara is folyamatosan hozzaférhetd.

Jarvinyligyi helyzetben hozott intézkedések hatisa a hdzirend eldirdsaira
Jarvanyligyi helyzet esetén az érvényben 1év6 jogszabalyi el6irasok, valamint az NNK altal
meghatdrozott €s az orszagos tisztiféorvos altal jovahagyott aktualis eljarasrendben foglaltak
alapjan az intézményvezet6 hatdrozza meg az alabbiakat:

e intézmény elhagyasanak rendje,
latogatds modja, rendje, id6tartama,
Uj lako felvételével kapcsolatos szabélyok,
kérhazban kezelt lako visszavételével kapcsolatos szabalyok,
szabadsagrol érkez6 laké fogadasaval kapcsolatos szabalyok,
egyéni védbeszkozok hasznélatira vonatkozé szabalyok,
intézményen beliili rendezvényekre vonatkozé korlatozasok,
készpénzes befizetésekre vonatkozo6 szabalyok, korlatozasok.

r.__ 2

III. Az intézményi féréhely kijelolése, elhelyezési lehetéségek

1. A férbhely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakas soran torténd férbhely-valtoztats - a
laké véleménye, érdeke, személyiségi jogai, egészségi dllapota figyelembevételével - az
intézményvezetdnek, illetve az 4ltala megbizott dolgozénak a feladata. Toreksziink arra, hogy
minden véltozas az ellatast igénybe vevd egyetértésével talalkozzon.
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2. Lakdinkat kétdgyas, haromagyas vagy négydgyas lakészobakban helyezzik el. A kétagyas
lakoszobédkat elsésorban hézasparok részére tartjuk fenn, ezért, ha az egyik fél gondozasa
barmely ok miatt megsziinik, a masik fél masik, t5bbagyas szobaba athelyezhets.

3. A lakoszobdk ajtaja kulccsal nem zérhato, hogy hirtelen rosszullét esetén gondozéink azonnal
segitséget tudjanak nyujtani.

4. Valamennyi laké rendelkezésére 4ll a lakészobéban egy szekrény (ezek tobbsége zarhaté),
melyben rubdzati és hasznalati targyait elhelyezheti. A szekrényben élelmiszer téroldsa
szigortdan tilos!

5. Valamennyi laké részére - a kozeliikben tartani szdndékozott értékek megorzése céljabol -
zarhat6 acélkazetta (értékmegdrzé - trezor) keriilt felszerelésre.

IV. Az intézményi egyiittélés alapvet6 szabalyai, az intézmény napirendje

Az intézményben €16k és dolgozok egymashoz val6 viszonya a személyiség tiszteletére éptil, mely
alapjan elvaras a kolcsonos tapintat, az udvariassag, a megértés, a tolerancia és az alkotmanyos
jogok tiszteletben tartdsa.

Minden ellatottnak joga van eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben azzal mdsok
nyugalmét nem zavarja meg.

4.1. Napirend

Felkelés ideje

Reggel a felkelés egyéni igények szerinti idépontban torténik, figyelemmel a még alvé lakotarsak
nyugalméra és a reggeli iddpontjara.

Délutani pihenés
14-16 6ra kozott a pihenni vagyok nyugalménak biztositisa érdekében kizardlag a lakészobén
kiviil fogadhatnak a lakok latogatokat.

Lefekvés ideje
Kinek-kinek igénye szerint. A korabban fekvék nyugalma érdekében azok a lakék, akik késébb

fekszenek le agyukat készitsék elo.
Lampat, olvas6lampat stb. hasznélni - 22 6ra utén - a szobatarsak kozos megegyezése szerint lehet.

A radiot, televiziot egymas zavarasa nélkiil a lakészobaban 22 6raig lehet hasznalni.

Az esti lepihenés utén (22 dra) a lakoszobakban 1€v6 televizidk és radidk hasznalata a szobatérsak
egyértelmti, koz6s beleegyezésével torténhet. Megegyezés hianyaban csak fiithallgatoval lehet
radiét hasznalni, melyet az ellatottnak kell beszereznie.

A kdz0s helyiségekben (tarsalgok) 1évé eszkozok haszndlhatok az esti lepihenés utéan is, azonban
le kell azokat halkitani olyan médon, hogy a tobbi ellatott pihenését ne zavarja.

Az intézményben a lakdszobak takaritisa rendszerint a délelstti orakban torténik. A takaritas
idejére biztositani kell a takaritoknak a lakdszobakba valé bejutés lehetdségét.

A kozbsségi helyiségekben val6 tartdzkodds soran elvart a tarsadalmi normdaknak megfeleld
ruhdzat viselése.

Kérjuk, hogy a déluténi pihenés alatt, és 21 6ra utan fokozottan legyenek tekintettel egymasra,
keriiljék a hangos beszédet, és az egyéb, masok nyugalmat zavard tevékenységeket.
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4.2. Hivatalos és egyéb iigyekben valé segitségnyiijtas

Elsédlegesen a Terapias Csoport feladata a lakok hivatalos és intézményen beliili iigyeiben valo
segitségnyjtas.

Lakéink kéréseikkel, problémaikkal és javaslataikkal bizalommal fordulhatnak az
intézményvezetdhoz, a vezeté dpolohoz, a gondozési egység vezet6khdz, tovabba az intézmény
valamennyi dolgozéjdhoz, vagy az ellatottjogi képviselohoz, akik kotelesek azokat a legjobb
tudasuk szerint megoldani.

4.3. Adatvédelem, titoktartas, tdjékoztatisnyihjtis

1. Az intézmény dolgozéi kotelesek titoktartasi és adatvédelmi kotelezettségiiknek a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban eléirt médon eleget tenni. A lakék egészségi allapotardl az
intézmény orvosai, az intézményvezetd és a vezetd apold adhat felvilagositast a jogosultnak,
illetve torvényes képviseldjének.

2. Az intézményvezetd vezeti a hatdlyos jogszabalyokban el6irt nyilvéantartasokat.

3. A lako, illetve torvényes képviseldje a nyilvantartds ra vonatkozd részeibe barmikor
betekinthet és kérheti a személyes adatai masolatanak rendelkezésére bocsatasat.

4.4. Alkoholfogyasztis

1. Intézményiinkben az alkalomszerii és kulturalt alkoholfogyasztds megengedett, de csak akkor,
ha az alkoholt fogyaszté magatartisa nem zavarja az intézmény rendjét, a tobbi ellatott
nyugalmat és nem veszélyezteti az alkoholt fogyaszt6 egészségi allapotat.

2. A szeszesital fogyasztdsa szigortian tilos azon lakok esetében, akik egészségi allapotuk miatt
rendszeres gyogyszerezésben részesiilnek.

3. Az intézmény a teriiletén kiviil lerészegedett ellatottakat nem kételes beszallitani, és az
esetlegesen bekovetkezetett sériilésekért, eseményekért felelésséget nem vallal.

4. Az Erdekképviseleti Férum, amennyiben valamely intézményben €16 laké panasszal fordul
hozzé lakétarsa tilzott alkoholfogyasztisa miatt, a panasz megtirgyalasat kovetden jogosult
intézkedést kezdeményezni az intézményvezeténél.

5. Az ellatasaért felelés személyzet munk4jat alkoholizalo életvitelére visszavezethetben
megnehezitd lakéval szemben az intézményvezet6 jogosult intézkedni.

4.5. Dohanyzis

Dohéanyozni kizarélag az erre a célra kijelslt helyeken szabad, az intézményben és az épiiletek
bejaratainak 10 m-es korzetén beliil szigorian tilos.

Minden dohinyzé kételes figyelemmel lenni nem dohdnyzo tarsaira és a tiizvédelmi eldirdsok
betartisara!

4.6. Tiizvédelmi elGirasok

1. Tdzveszélyes anyagot a szobdkban tarolni nem szabad!

2. Hosugarzot, villany rezsét, kavéfozot, mikrohullam siitét a lakészobaban tizemeltetni nem
szabad!

3. Kérjiik, hogy barmely helyiségben észlelt tiiz vagy baleset esetén haladéktalanul értesitsék a
szolgalatot teljesité gondoz6t vagy legkozelebb tartézkodé més intézményi dolgozét!

4.7. Allattartis

Az intézmény teriiletén, épiileteiben és kiilonboz6 helyiségeiben az allattartas és az allatok etetése
tilos! Az intézmény tertiletére betévedt kobor allatokat egészségiigyi és higiénés okok miatt etetni
tilos.
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4.8. Viselkedési szabailyok

Az intézményben €16 gondozottaknak szabadidés tevékenységeik és egyéb mindennapi életviteli
tevékenységeik végzése sordn figyelemmel kell lenniiik arra, hogy ne korlatozzak, akadalyozzak
szobatérsaikat, illetve az intézményben €16 mas lakdkat, tovabba ne zavarjak masok nyugalmat,
pihenését.

Kérjiik lakoinkat, hogy az esetleges jovobeli vitas helyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében
kdlcsont lakotarsaiktdl ne kérjenek, és kolesont ne adjanak!

Kiilén felhivjuk a figyelmet mas tulajdonanak mindenkor valé tiszteletben tartasara.

4.9. Lakeégyiilés

Az intézményvezet6 évente legalabb két alkalommal lakégytilést tart, amelyen tajékoztatast ad az
ellatottaknak az intézmény életérél, eseményeirdl, terveirél, valamint az intézmény mikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatokrol.

A lakogyilésen az intézmény ellatottjai szabadon kifejthetik véleményiiket az intézményi letrél,
elmondhatjak javaslataikat, feltehetik kérdéseiket.

Rendkiviili lakégyilést kell tartani akkor, ha az ellétottak tSbbsége azt kéri, vagy olyan esemény
torténik, ami ezt indokolja.

V. Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati targyak és veszélyeztet targyak
kére

Az ellatisban részesilld behozhatja az intézménybe a mindennapi élethez nélkillszhetetlen
személyes tulajdonat képezé hasznélati targyait (6ra, borotva stb.), hivatalos iratait, valamint sajat
ruhdzatat, textilidjat és labbelijét figyelemmel az elhelyezési lehetdségekre. Agyanak kézvetlen
kornyezetét csaladi fotokkal, képekkel diszitheti. A lakészobdban csak annyi tirgy, ruhazat stb.
helyezhett el, amennyi a rendelkezésre 4ll6 szekrényben elfér. A padién az 4gy alatt sem zsakban,
sem pedig taskdban nem tirolhatdak személyes hasznalati targyak.

Nagyobb méretli hasznélati targyak (buitor, egyéb berendezés, szényeg, gépkocsi stb.) csak eldzetes
egyeztetést kovetben és az intézményvezetd engedélyével hozhatdak be.

Elektromos héztartasi berendezések (vizforralé, kavéfoz6, mikrohullami siitd) csak a gondozasi
egységek talalokonyhdiban haszndlhatoak. Amennyiben az ellatisban részesiildé ezen targyakat
nem rendeltetésszeriien hasznalja, az intézményvezetd megtilthatja neki a hasznélatukat.

Az engedéllyel behozhat6 targyakkal kapcsolatban a miiszaki csoportvezetd véleményét ki kell
kérni, valamint a szobatérsakkal is egyeztetni kell abban az esetben, ha valaki sajat radiét, magnot,
televizi6t vagy hiitészekrényt szeretne behozni.

A lakészobak mérete és kialakitisa miatt szobanként csak egy darab televizié és egy darab
hiitészekrény helyezhetd el, amit k6zsen hasznalhatnak a szobaban lakok.

Az intézményvezetd, tavolléte esetén altalanos helyettese adja ki az 1. szami melléklet szerinti
engedélyt.

Az ellatast igénybe vevd nem tarthat maganél olyan targyakat, amelyekkel 6nmaga, illetve masok
¢letét, testi épségét, egészségét veszélyezteti vagy, amelyek tiiz- és robbanasveszélyesek pl.:
Jegyver, iit6-, vago-, sziirdeszkiz - kivéve étkezéshez sziikséges eszkiz -, gdzspray, kdbitészer stb.).
Fenti targyak birtokldsanak gyantja esetén az intézmény személyzete felszélitja a lakét, hogy adja
azt el6, amennyiben ennek nem tesz eleget, ellendrzést végez, és eltavolitja a veszélyeztet targyat.
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Elektromos moped

Az elektromos moped az utcai kdzlekedésben lasst jarmiinek mindsiilé eszkoz, ezért épiileten
beliil csak korlatozott keretek kozott engedélyezett a haszndlata. A lakdészobdkban kizédrdlag
kerekesszék haszndlata megengedett, az elektromos mopedekkel csak az intézmény folyosdin, az
elc’iadéterem‘pen rendezvények alkalmaval, illetve a lakdk részére szolgéld kozos étkezdben lehet
kozlekedni. Epiileten belil csak a legkisebb sebesség alkalmazdsa megengedett a lakétarsak és a
dolgozdk testi épségének megdvasa mellett. Alkoholos befolydsoltsdg alatt az elektromos moped
hasznélata szigoruan tilos! Az a lakd, aki a moped hasznélatdval kapcsolatos szabdlyokat nem
tartja be, az elsé alkalommal irdsbeli figyelmeztetésben részesiil, tovabbi szabdlysértés esetén
pedig a moped haszndlata felfiiggesztésre keriil.

Az elektromos mopedek taroldsa és toltése gondozasi egységenként a folyosén valdésul meg.

VI. Az elldtdsban részesiil8 személyek egymds kozotti, valamint a hozzatartozdéikkal
valé kapcsolattartdsanak szabalyai

A kapcsolattartas sordn érvényesiilnie kell az egymds iranti tiszteletnek és egymds személyiségi
jogai tiszteletben tartdsanak.

Az intézmény elldtottja mds ellatott/elldtottak 4ltal haszndlt lakészobdban csak az ott é18(k)
egyliittes belegyezésével tartézkodhat.

7z ellatést igénybevevének joga van csalddi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogaték
,ogadasara. A latogatdk fogaddsa sordn figyelemmel kell lenni az intézményben él8 mas
személyek nyugalmadra.

A térsasagi egylittlétekre (lakétarsakkal, csaldddal, ismerdsdkkel) a tarsalgékban, megfelel
id8jarasi koriilmények esetén az intézmény kertjében biztositunk meghitt, kényelmes, a
kapcsolatok épitésére, fenntartdsdra alkalmas koriilményeket.

l. Az intézményben a latogatdsi id6 9-t8l 18 draig tart. A délutdni pihend ideje 14-16 déra kozott
van.

2. A Terapias Csoport dolgozdi a csaladtagokkal, rokonokkal, volt munkatdrsakkal stb. valé
kapcsolat fenntartdsdban segitséget nyujtanak.

3. A lakdszobdban csak az dgyhoz kotott betegeink latogatdi tartézkodhatnak.

4, 7 szobatdrsak nyugalma érdekében kérjiik, hogy latogatdikat lehet8leg a tarsalgéban
Logadjdk.

5. A latogatdsi rendtdl vald eltérést egyéni kérelem alapjan az intézményvezetd engedélyezi.

6. Orvosi vizit idején, étkezési id8 alatt, tisztdz4s alkalmdaval a l4togatdk részére a tarsalgd
helyiségek nytjtanak varakozasi lehet8séget.

7. Igény és el8zetes bejelentés esetén a ladtogatdk részére az intézmény - térités ellenében -
vendégebédet biztosit. Az igényt az élelmezési csoportvezetdnek kell jelezni az
ebédfogyasztast megel8z8 napig, hétvégi ebédfogyasztas esetén csiitortokig.

8. Az orvos javaslatdra (pL: jarvdny esetén) a latogatds korlatozhatd, illetve sziineteltethetd.

9. A latogatas rendjét szdndékosan és a stlyosan megzavard, hangoskodé latogatédt az
intézményvezetd, a vezet8 apold, a szolgalatot teljesitd dpold, gondozd, illetve sziikség esetén
a rendészet felszdlitja a rend betartdsara. Ha a felszélitds eredménytelen, értesitik a
rend8rséget. Az intézményvezet kitiltassal élhet az alkoholos dllapotban érkez8, randalirozd,
a lakdék nyugalmat megzavaré latogatéval szemben.

10. A laké {rasban kérheti, hogy az altala megjelolt személyt hozza latogatéként ne engedjék be az

intézménybe.

Héazirend 1d8sek Otthona 30/9



FOVAROSI ONKORMANYZAT PESTI UTI IDOSEK OTTHONA
1173 Budapest, Pesti it 117. - www.pestiut.hu

A latogatasokrdl a Rendészeti Csoport latogatasi naplét vezet.
Kérjiik, hogy az intézménybe latogatdk tigyeljenek a rendre és a tisztasagra.

Ldtogatdsi tilalom esetén a kacsolattartds szabdlyait az egyéb utasitdsok és eljdrdsrendek
alapjdn az intézményvezetd hatirozza meg.

VIL Az intézménybél valé eltavozas és visszatérés rendje

Az ellatottnak joga van az intézményen belilli és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatott eltdvozésa csak akkor tagadhaté meg, ha az intézményi orvos szakvéleménye alapjan -
a jogosult Snmagét vagy masokat veszélyeztetd egészségi 4llapota miatt - az eltdvozasat nem
javasolja, illetve gondnoksag alatt all, és - testi épsége, egészsége érdekében - csak torvényes
képviseldje feliigyelete mellett tdvozhat el az intézménybdl.

Az intézmény f6bejarata kapucsengdvel van ellatva, amelyet a Rendészeti Csoport kezel. A
személybejaron keresztiil a kapucseng® hasznalataval lehet kozlekedni.

7.1. Kimendé

A napi kimen6 megkezdése elétt a gondozasi egység vezetdnek, tavolléte esetén a miiszakvezets
dpolonak/gondozénak kell bejelenteni a kimendre torténd tavozas szandékat és helyét. Be kell
Jelenteni a visszaérkezés varhat6 idopontjat is, ami 21 6rénal (kapuzéaras) késdbbi idépont nem
lehet, kivéve az el6re bejelentett és engedélyezett eseteket (pl. szinhazlatogatas, hosszabb utazis
stb.).

A kimen6 engedélyezése a téritési dijat nem érinti.

7.2. Tobb napos eltivozais
Tobb napos eltdvozasra vonatkozé szdndékot és a visszatérés varhaté idépontjat legkésébb a
tavozas megkezdése elott egy nappal frasban be kell jelentenie a lakdnak.

Heétvégen kezd8d9 eltdvozas engedélyezése az utolso elétti munkanapon kell, hogy megtorténjen.
Az eltavozast az intézményvezetd, vagy a gazdasigi vezetd engedélyezi. Amennyiben az elére
megjeldlt iddponthoz képest kordbban / késébb tér vissza az intézménybe a laké errdl a korébbi
visszatérést megel6z6 napon / az eredetileg megjeldlt visszatérési idépontot megel6z6 napon
koteles értesiteni a gondozasi egység vezet6jét, tavolléte esetén a mindenkor szolgalatban 1évo
apolot.

A lakénak visszatérése tényét minden esetben jeleznie kell a gondozési egység vezetének, illetve a
mindenkor szolgalatban 1év6 apolénak/gondozénak.

VIIIL. Az intézmény altal nyijtott egyes szolgaltatasokat érintd részletszabalyok

8.1. Etkeztetés megszervezése, étkezési rend
Az intézmény napi 6tszori étkezést biztosit, ezek idépontjai:

Reggeli idépontja: 7 % 6ratél — 8 3 6raig
Tiz6rai iddpontja: 10 6ra

Ebéd idépontja: 12 % 6ratol — 13 ¥ 6raig
Uzsonna idépontja: 14 % 6rat6l — 15 © oraig
Vacsora idépontja: 17 % 6ratol — 18 @ éraig

Az ebéd t6bb turnusban a lakéi ebédlében keriil felszolgalésra.
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Az intézményi orvos egészségi allapot altal indokolt esetben diétas vagy gyakoribb étkezést,
tovabba szikség, illetve fekvobeteg elldtott esetén az étel lakoszobaban torténd felszol galdsat
(egyéni talcas talalasi rendszer) is elrendelheti.

Elelmiszerbiztonségi szempontokra figyelemmel a lakok az ebédlében felszolgalt fott ételt nem
Onthetik 4t nem ételszallitisra késziilt milanyag dobozba, és azt az ebédl6bdl nem vihetik ki.
Amennyiben a laké egészségi dllapota indokolja a menii két részletben t6rténd elfogyasztasat, az
intézmény orvosa engedélyezheti a fott étel valamelyik fogdsanak gondozisi egységbe torténd
szallitasat. Ennek tényét az orvos irasban rogziti a laké egészségiigyi dokumentaciéjaban. Ebben
az esetben az érintett lako a talalas megkezdése el6tt leteszi a tisztira mosott, névvel ellatott
ételszallitd dobozat az erre kijelslt helyre, egyben jelzi a dietetikus vagy az élelmezési csoport
dolgozdja felé, hogy melyik fogast kivanja helyben elfogyasztani és melyiket szeretné a
helyiségbdl kivinni.

Amennyiben a lak6 valamely hideg étkezés idOpontjdban nem tartézkodik az intézményben (pl.:
szakorvosi vizsgdlatra idépontja van) részére eldzetes jelzésének megfelelden az étel a gondozasi
egység hiitészekrényében targynapi elfogyasztds céljabél tarolhatd. Visszatérésekor az é&telt a
gondozasi egység szakképzett dolgozoja felszolgalja a részére.

If:lelmiszert csak névvel, datummal ellatott zart fedelli dobozban lehet a hiitdszekrényben tarolni.
Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A talalokonyha, illetSleg a teakonyha haszndlata az ott kifiiggesztett iddpontban a lakok
rendelkezésére all ételmelegitésre, egytalétel vagy tea stb. elkészitésére.

A hasznélat utan a megfelel$ takaritas a konyhat hasznalo laké feladata.

A talal6konyha hasznélatat a vezetd 4polé megtagadhatja, ha azt a laké nem rendeltetésszeriien
hasznélja, vagy nem tartja be a higiénés rendet.

Kérjik, hogy a latogatok az élelmiszerek behozatalanal legyenek tekintettel a lakok egészségi
allapotara, az alkalmazott diétara és az ételek eltarthatosagara.

Az ¢lelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezési csoportvezetdvel, a dietetikussal, vagy
az Elelmezési Bizottsag barmely tagjaval meg lehet beszélni. Az Elelmezési Bizottsag az
észrevételekrdl, bejelentésekrdl és a tett intézkedésekrdl jegyzokonyvet készit, amelyet
tajékoztatasul megkiild az Erdekképviseleti Forumnak, az intézményvezetének, a bejelentést
tevének €s az élelmezési csoportvezetdnek.

8.2. Ruhidzattal és textilidval valé ellitds, valamint a ruhdzat és textilia tisztitisinak és

javitisdnak rendje )

1. A lako sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja. Abban az esetben, ha nem rendelkezik megfelels
mennyiségli és min6ségli ruhdzattal, illetve textilidval az intézmény - a teljes kord elldtds
részeként - legaldbb négy valtds fehémemiit, haloéruhat, valamint két valtas évszaknak
megfeleld felséruhézatot, utcai cipét, illetve egyéb labbelit, tovabba harom valtds dgynemiit és
tisztalkodast segité harom valtas textiliat biztosit a részére.

2. Alaké nem koételes az intézmény &ltal nytjtott ruhazatot hasznalni.

Az intézmény éltal személyes hasznélatra atadott ruhézat, textilia az intézmény tulajdonat

képezi, egyéni nyilvantarté lapon Keriil kiadasra.

4. Cselekvoképességet érintd gondnoksag alatt 4ll6 laké részére kiadott ruhizatrdl az adott
gondozasi egység vezetbje leltart vezet.

hat
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5. Az intézmény gondoskodik a lakék ruhézaténak és textilidjanak tisztitasarol. A mosodai
szolgaltatas igénybevételét megeldzéen, a beazonosithatésag érdekében megjelolés végett a
ruhdkat, textilidkat a gazdasigi novérnek kell leadni. A sajat ruhdzat, textilia mosatasarsl
nyilatkozatot kell alairni.

6. A lakok intézményben nem tisztithaté sajat tulajdonti ruhanemdiit - sajat koltséglikre és
kérésiiknek megfeleléen - kiilsé tisztité cégekkel kitisztittatjuk.

7. Lakéink ruhdikat maguk is kimoshatjdk az intézmény meghatarozott helyein elhelyezett
haztartasi mosogépek segitségével.

8. Megrongdlodott, de javithaté ruhanemilk, textilidk javitdsa varrodai dolgozéink altal
biztositott.

Kérjiik, hogy a mosésra szént ruhanemiiket a gondozési egység 4ltal megadott idében a gazdasagi
ndvérnek leadni sziveskedjenek.
Mosodéba csak a gazdasagi n6vér altal megjelolt ruhdkat szabad leadni.

8.3. Személyi és kornyezeti higiéné biztositisa, tisztilkodészerekkel valé ellatis

A személyi és kornyezeti higiéné meg6rzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok kozos feladata.

A lakok kotelesek a kozvetlen lakokomyezetiiket rendben tartani, rendszeresen tisztdlkodni, alsé
¢s fels6 ruhdzatot valtani. Ezek esetleges elmaraddsa esetén a gondozasi egység vezetdje
figyelmezteti a lakot a kdrnyezeti és személyi higiéné betartasara.

Az apoldk, gondozok minden segitségre szoruld, demens és agyhoz kotott lakénak biztositjak a
tisztalkodéshoz sziikséges segitséget.

Minden demens és 4gyhoz kotott lakot sziikség szerint, de hetente legalabb két alkalommal
megfiirdetnek.

A személyi higiénia fenntartdsdhoz sziikséges eszkozoket és anyagokat az intézmény sziikség
szerint biztositja.

A hajvagast és borotvaldst az intézmény alkalmazasaban 1év6 fodrészok biztositjdk.

Manikiir, pedikiir az intézmény alkalmazasaban 1év6 pedikiirss 4ltal biztositott.

8.4. Orvosi ellatas

Az orvosi rendelés, vizit ideje a falitjsdgokon, illetve az orvosi szoba ajtajan van feltiintetve.
Orvosi rendelés munkanapokon napi 8 6raban torténik.

Stirgds esetben éjszaka, valamint szombat-vasarnap, illetve tinnepnap a kozponti ligyeletet, illetve
az Orszagos MentSszolgalatot hivjuk ki.

A szakorvosi ellatast lakoink részére részben az intézménnyel szerzédéses kapcsolatban 4116
konzilidrius orvosok, részben a keriileti szakrendelé és egyéb szakrendelések és kérhazak
biztositjak.

Neurologus szakorvosunk diagnosztizdlija és kezeli a koézponti idegrendszer szerkezeti és
funkciondlis elvéltozasait és betegségeit. Kivizsgalja az idegrendszeri eredetit panaszok okit,
allapotfelmérd vizsgalatokat végez. Képalkoté vizsgalatokat, illetve kiilonb6zd elektrofiziologiai
vizsgalatokat rendel el, melyekkel vizsgalhato az agy, a komyéki idegek, valamint az izomzat
elektromos mik&dése. ‘

Pszichiater szakorvosunk speciélis szaktudasat alkalmazva pszichiatriai szakorvosi segitséget ny(jt
€s Eletvezetési tandcsadast biztosit a hozzaforduld elldtottaknak pszichés problémaik megoldasa
érdekében. A demencia sulyossagi fokat megallapitia és a kapcsolédé dokumentécios
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kotelezettségnek eleget tesz. Szitkség esetén pszichiatriai szakvéleményt és irasbeli javaslatot
készit az ellatott gondnoksag ala helyezésével kapcsolatban.

Urolégus szakorvosunk figyelemmel kiséri és végzi az urolégiai betegek ellatasat, az allando
katéterek rendszeres cseréjét. Végzi a férfi gondozottak prosztatasziirését. Az int€zmény
ellatottjainak egyéni sziikségleteire figyelemmel felirja a szakteriiletéhez tartozé szakorvosi
javaslatra adhat6 gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkdzoket.

Borgyogyasz szakorvosunk kezeli az intézmény borgyoégydaszati panaszokkal, nyomasi fekeéllyel,
also végtagi fekéllyel, krénikus sebbel vizsgalatra eléjegyzett beteg lakoit. Terdpiét ir eld, valamint
sziikség szerint korhazba, vagy egyéb szakellaté intézménybe t6rténd beutalast kezdeményez. Az
apolok szdmdra a beteg lakok kezelésére vonatkozoan utasitésokat ad, utasitésait irdsban rogziti és
pecsétjével ellatja.

Az intézmény reumatolégus-ortopéd szakorvosa az otthonban €18, reumatolégiai, ortopédiai
szakellatst igényld gondozottak orvosi ellatasat végzi. Javaslatot tesz a mozgasszervi betegek
rehabilitdlasdra vonatkozéan, életvezetési tandcsokat ad szémukra. Irdnyitja és ellendrzi a
mozgasterapeutdk munk4jat, folyamatos szakmai konzulticit biztosit részitkkre. Felirja a
mozgasszervi javaslatot igényld gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkozoket.

Fill-orr-gégegyoégyész szakorvosunk végzi a fiilfajas, filldugulds, a szédiilések, az orrlégzési
panaszok, orrfolyds, orrvérzés, torokfajas, arciiregi gyulladasok diagnosztikdjat és terapiajat. A
nyaki elvaltozasok, duzzanatok kivizsgaldsaban, valamint a fiilbél t6rténé idegentest eltavolitasban
nyujt tovabbi segitséget lakdink szdmdra.

Intézménytnkben mikodd fogdszati rendelénkben téritésmentesen siirgbsségi ellatésra,
sziirbvizsgalatok elvégzésre és foghtizdsra van lehetdség. Fogorvosunk specidlis szaktudasa
birtokéban biztositia a fogdszati szakellatast igénylé intézményi ellatottak igényeihez és
sziikségleteihez igazodé megfelelé szinvonald, hatékony és egyénre szabott fogaszati szakorvosi
ellatast (fogpétlas, protetikai munkdk orvosi részének elvégzése, foghiizasok). Fogaszati
szakkérdésekben konzulticiés lehetdséget biztosit, tandcsadast nyijt az 6t megkeresdk részére. A
fogészati jellegii megbetegedésekben szenvedd lakékat kezeli, figyelemmel kiséri és ellenérzi a
gyogyulasuk folyamatat.

A szakrendelésre torténd elszallitas akut esetben soron kiviil, mas esetben elére tervezetten,
sziikség esetén betegkisérd biztositasaval torténik.

Az ellatast “igénybe vevd kételes az egészségiigyi ellatdsdban kozvetlenill kozremiiksds
intézményi dolgozékat mindarrél tdjékoztatni, ami szitkséges a korisme megallapitdsdhoz, a
megfelelé kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden
korabbi betegségérdl, gyogykezelésérol, szedett gydgyszerérél vagy gydgyhatisi készitményérol.

8.5. Gydgyszerrel és gyogyaszati segédeszkozzel torténdé ellatas

1. Az ellatast igénybevevd részére az egészségi allapot javitisdhoz vagy szinten tartasihoz
szilkséges alapgyoégyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja. Ezen tilmenéen az
egyéni gyogyszerigények koltségét az ellatott személy viseli.
Az intézmény az dltala téritésmentesen biztositott gyégyszercsoportok korérdl részletes
tajékoztatast ad, amelynek listdja a faliiijsdgokon megtalilhaté.
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2. Az intézmény viseli az ellitdst igénybe vevO rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének, illetve testkozeli segédeszkozének teljes koltségét, ha az ellatast
igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi jovedelme nem
haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 20 szazalékat, vagy az
ellatast igénybe veve részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

3. Az intézmény viseli az ellitdst igénybe vevO rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkségletének, illetve testkozeli segédeszkozének részleges koltségét, ha az ellatast
igénybe vevbnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi jovedelme
meghaladja a nyugdijminimumnak a 20 szazalékat, azonban ez a jévedelem nem fedezi az
ellatist igénybe vevd egyéni gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az esetben az
intézmény az ellatast igénybe vevs jovedelmének a koltdpénz Gsszegét meghaladd részét az
egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

4. Az intézmény nem kdételes az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének viselésére, ha az
ellatast igénybe vevd tartdsdra az Szt. 114. § (2) bekezdésének c) — e) pontja szerinti mas
személy koteles és képes, vagy az ellatast igénybevevd a gydgyszerkoltség red esé részét nem
fizeti meg, bér erre lehet8sége lenne.

5. Az intézmény - lehetbségein beliil - egyénre szoléan gondoskodik a sziikséges gyogyaszati
segédeszkozok cseréjérdl, potlasirdl, azonban a testkozeli segédeszkoz koltsége a lakot
terheli a gyégyszerkoltségek szamitisa szerint. A test-tivoli segédeszkoz, kerekesszék
biztositisa az intézmény feladata, amely az intézmény tulajdonit képezi.

6. Az intézmény az inkontinencia termékeket a jovahagyott koltségvetésének megfelelGen,
pénziigyi lehetdségeihez mérten igyekszik az inkontinens lakok részére biztositani.

7. A laké, a hozzétartozok vagy més latogat6 altal behozott nem javasolt gydgyszerek engedély
nélkili szedésébdl eredd egészségkarosodasokért az intézményt feleldsség nem terheli.

8.6. Kozisségi programok, egyéni aktivitist segitd hasznos tevékenységek

A Terdpids Csoport munkatarsai biztositjdk a szabadidé kulturalt és kreativ eltdltésének
lehet6ségeit. A programok hetente keriilnek meghirdetésre az intézmény falijsagjain, az ezeken
vald részvétel Gnkéntes, a lakok egyéniségiiknek és egészségi allapotuknak megfeleléen vehetnek
részt rajtuk.

A lakok - tarsaik zavarisa nélkiil és az intézmény pénziigyi lehetéségeinek megfelelden -
hédolhatnak hobbyjuknak, a kozosségért tenni akarék a miisorok szervezésében is részt vehetnek.

Az intézmény altal szervezett k6zosségi programok tipusai és jellemzéi

1. Atfogé kozdsségi programok: Unnepekhez k6t6dé vagy kulturalis eseményként megrendezésre
keriild rendezvények (pl.: kardcsony, farsang, sziireti bdl, elGadémitvészek Sfellépése,
szinhdzldatogatds, kirdndulds).

2. Csoportfoglalkozasok: A lakék érdekl6dési teriileteihez igazodé heti rendszerességgel
megtartott kreativ, készségfejleszt6, ismeretterjeszté és miivészeti foglalkozasok, melyeknek
célja az aktivitas, érdekl6édés megbrzése, kozosségi kapesolatok erdsitése és az intézményi élet
gazdagitasa (pl.. irodalmi, zenei program, kézmiives foglalkozds).
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3. Egyéni aktivitdst segitd hasznos tevékenység: Rendszeres elfoglaltsag nytjtdsa a lak 6knak,
amelyben megérizhetik, fejleszthetik meglévé munkaképességiiket, egyben jutalom
forméjaban kiegészité pénzforrashoz juthatnak.

Az intézmény keretei kozt foly6 ilyen jellegii tevékenységek: virdgoskert, park, parkoldk
gondozasa, rendben tartasa, lakétarsak segitése, kisérése, liftkezelés, vizsgalati anyagok
szallitasa, a gondozasi egység vezetdje altal kijelolt aprobb feladatok (hajtogatds, szdllizds).

A tevékenység jellege szerinti védS- és munkaruha ellétasrol, valamint az egészséges és
biztonsdgos munkavégzés feltételeird] az intézmény gondoskodik.

Az ellatott 4ltal az intézményen beliili hasznos tevékenységre fordithaté id6 nem érheti el a
napi négy orat és a heti hisz orat.

Az egyéni aktivitast segité tevékenységben részt vevd ellatott jutalomban részesithets. A
jutalom gyakorisagéarél, az abban részesiild személyekrél, valamint annak alkalmankénti
(munkavégzés jellegétdl fiiggden differencidlt) 6sszegérdl az intézményvezetd dont.

8.7. Az egyéni és kozosségi vallisgyakorlasra vonatkozé szabilyok

A szabad valldsgyakorlas lehet6ségével minden lakoé élhet.

A koz0sségi vallasgyakorldsra a kozosségi helyiségekben van lehetdség.

Tiszteletben tartjuk minden lakénk egyéni vallasi és vilagnézeti meggydz6dését. Kérjiik, hogy
Onok is tartsék tiszteletben lakétarsaik vallasi nézeteit és hittérité szandékkal egymast ne
zaklassak.

A kiilonb6z6 vallasok képvisel6i - az intézményvezetSvel torténd idépont egyeztetés utin -
istentiszteletet vagy eléadasokat tarthatnak.

Havonta egy alkalommal katolikus pap Szentmisét, reformatus lelkész Istentiszteletet tart.

Minden ell4tott szamara biztositott az intézményen beliil is a hittarsakkal val6 kapcsolattartas,
Bibliaérak megtartasaval és vallasi témaju felolvaséssal is segitjiik az ellatottakat a kozosségi és az
egyéni vallasgyakorlasban.

IX. Ertékmegdrzés, pénzkezelés, érték- és vagyonmegdrzésre atvett tirgyak
atvételének és kiadasanak szabalyai, vagyonvédelem, kartérités

Ertékmegﬁrzés

Az értékmegbrzés az intézmény Letétkezelési Szabalyzata szerint torténik. Az intézmény kijelslt
dolgozdjanak feladata, hogy a Letétkezelési Szabalyzat megismerését az intézménybe torténd
felvételkor a lakok, a hozzatartozok és a gondnokok szaméara minden esetben biztositsa.

A lakéknak joguk van értéktargyaikat és pénziiket maguknal tartani.

1. Az intézmény kizardlag a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért
véllal felel6sséget. '

2. A letétbe adott készpénzt az intézmény letéti bankszamlan, (takarékkényvben) névre szoléan
helyezi el, amelynek meg6rzésérél gondoskodik.

3. Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrél leltar (Idegen eszkozok leltara)
késziil.

4. Az intézmény nagyméretii és nagy értékii festmény, szobor, porcelan felelés megdrzését nem
tudja vallalni.

5. Kisebb értéktargyak, ékszerek atvétele - sziikség esetén hivatalos értékbecsléssel -, tételes
leirdssal kertil letétbe atvételre. Az értékbecslés koltségei az atadot terhelik.

6. A megbrzésre 4atadott értéktirgyakat el6zetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztéri
nyitvatartasi id6ben lehet atvenni.
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Felelésséget csak a megérzésre dtadott értéktargyakért vallalunk, ezeket kérésre Htadis-
atvételi elismervénnyel barmikor visszaadjuk.

Pénzkezelés
1. A lakénak, illetve torvényes képviselGjének irasban nyilatkoznia kell pénze kezelésének
modjardl.

2. Ha alaké sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett kiildeményt
egy Osszegben vehesse fel, a laké kérése esetén két tanti jelenlétében. (A tantk alairasukkal
igazoljak a postai kiildemény, pénz, értékcikk, csomag ataddsanak megtorténtét.)

3. Ha a laké nem igényli pénze egy Osszegben torténd felvételét, tgy annak részletenkénti
(pénztari nyitvatartas alatti) felvételét az intézmény Letétkezelési Szabélyzataban eldirt kiilon
nyilvantartasban kell hitelt érdeml6en dokumentalni. A pénz letéti szamlan (takarékkonyvben)
keriil elhelyezésre.

4. Ha a lak6 betegsége miatt tartdsan dgyhoz kétstt - amelynek tényét az intézményi orvos
allapitia meg -, akkor a sziikségletei kielégitését szolgalé vasdrlasokat, beszerzéseket az
intézmény biztositja. A vasérlasokat az intézmény Letétkezelési Szabalyzataban elsirt kiilon
nyilvéantartasban kell vezetni a szdmlékkal egyiitt. Az atadast két tanu alairasaval kell hitelt
érdemlSen igazolni. Felel6sséget csak a letétként kezelt pénzért és betétkonyvért vallalunk.

Intézménybél eltavozo ellitottak letétben kezelt értékeinek dtadasa

Az elhunyt, valamint az intézményb6l kikolt6z6 ellatottak letétben kezelt értékeinek staddsa az
intézmény Letétkezelési Szabélyzataban foglaltaknak megfelel6en torténik.

Elhunyt lakok esetében 3 példanyban keriil kit6ltésre a Letétkezelési Szabalyzat ,,Letétben kezelt
ertékek atadas-atvételi jegyzéke, hagyatéka” elnevezésii melléklete (1 pld. a letéti kiadasi
bizonylat, 1 pld. a hagyatéki anyag melléklete, 1 pld. az illetékes Snkorményzat hagyatéki
elbéaddjahoz keriil).

Az intézménybol kikoltozo ellatott esetén a Letétkezelési Szabalyzatnak szintén az eldbbiekben
emlitett melléklete keriil kiallitasra, mely a letéti kiad4si bizonylat melléklete.

Rendeltetésszerii haszndlat, vagyonvédelem, kartérités

A lako, a hozzitartozd, a ldtogatd, az onkéntes stb. koteles az intézmény berendezési és
felszerelési targyait rendeltetésszertien hasznalni, azokat megévni és megdrizni, a jogellenesen
okozott kart megtériteni.

A kartérités mértéke a tonkretett berendezési tirgy amortizaciéval csokkentett forgalmi értékével,
illetve javithatosag esetén a javitas koltségével egyezik meg.

Kartéritésre kotelezheté a laké abban az esetben is, ha az intézmény tulajdonét képezd, névre sz616
— leltdri nyilvdntartdsban szerepld — ruhanemiit és targyakat elvesziti.

X. Az intézmény alapfeladatit meghaladé programok, szolgaltatisok kore és téritési dija

Téritésmentes szolgaltatasok:

hajvagas (haromhavonta),

korémapolas,

férfiak részére hetente kétszer borotvalas,

bevasérlasban segitségnyujtas,

nyitott kényvespolc,

fogaszati ellatas keretén beliil: els6segély, sziirés, foghtizés.
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Eseti térités ellenében nyuijtott szolgaltatisok:

o Az alapgydgyszerkészlet korébe tartozd gyodgyszereken talmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, ideértve a gydgyszerért kiilén jogszabaly alapjan dobozonként
fizetendo dij koltségét is az ellatast igénybevevd viseli.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a testkozeli segédeszkdznek
az ellatott koltségén torténd biztositisa.!

e Fodrasz (pl.: berakas, dauer arjegyzék szerint).

Szabadid6s programok: mozi, szinhdzi eldadds megtekintése, kiallitas, kirdndulss,

muzeumlatogatds, hangverseny latogatas.

Fogtechnikai munkak.

Biifé.

Vendégétkeztetés (téritési dija az ételek egy napra juté onkoltségének AFA-val nivelt osszege).

Intézményi tulajdont TV-késziilék, hiitdgép igénybevétele lakészoban belilli hasznalatra

(bérleti dij fejében, az igényt az érintett gondozdsi egység vezetdjének sziikséges jelezni).

* Szocialis ligyintézéshez kapcsolédéan felmeriild koltségek (postazas dija, illeték).

(4 lakok szocidlis tigyintézését ilyen irdnyi igényiik esetén a Terdpids Csoport munkatdrsai
segitik.)

Eseti téritési dijat kell fizetnie a lakénak az alapfeladatok korébe nem tartozéd szolgaltatisok
igénybevételéért, valamint az intézmény 4ltal szervezett szabadidds programokon val6
részvételért.

A programok ¢és szolgéltatisok igénybevételi lehet6ségérdl, a fizetendd téritési dijakrél az
intézmény rendszeres szobeli €s a kozosségi helységek hirdetdtablain, falitjsagjain irasbeli
tajékoztatast nyjt.

Az intézményi tulajdont gépkocsi magancéla igénybevétele
Az intézmény lakéinak lehetdségiik van az intézményi gépkocsi igénybevételére hozzatartozok
meglatogatésa, be-, illetve hazaksltozés céljabol, illetve egyéb esetekben.
Magancélu hasznalatnak minésiil minden fuvar, mely nem az intézmény feladatellatasaval fugg
Ossze.
A gépkocsik magancéli hasznélatat a kovetkezd személyek jogosultak engedélyezni:

e intézményvezetd

e gazdasagi vezet6

A magancéld hasznélat koltségtéritése:

- Az intézmény Gépjdarmii iizemeltetési szabdlyzatiban foglaltaknak megfelelGen keriil
kiszdmitdsra.

A magancéli hasznélat koltségtéritését utdlag, a ténylegesen megtett Gtvonal hosszénak
megfelel6en, a gazdasagi eléado altal kiallitott szdmla ellenében kell megfizetni.

! Az intézmény koteles a koltségek viselésére az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52.§(6) és (9) bekezdései szerinti
esetekben.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszerszikséglet koltségének a viselésére, ha az ellatast igénybe vevd
tartdsira mas személy koteles és képes vagy az ellatast igénybevevd a részleges gyogyszerkoltség red esé részét nem
fizeti meg (1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52.§(8) bekezdés).
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XI. Téritési dij

Az intézményi jogviszony létrejottekor megkotstt megéllapodas részletesen tartalmazza:

° anapi intézményi téritési dij megallapitasara vonatkozé szabalyokat,

o az ellatds fejében fizetendd személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozod
szabalyokat,

e atavolléti dij megallapitdsara vonatkozé szabalyokat,
a téritési dij fizetéssel kapcsolatos specialis vallalasokat,

* a nagykoru gyermeket terhel6 fizetési kotelezettség szabalyait sziilétartasi kotelezettség
fennalldsa esetén,

¢  akoltdpénz biztositasaval kapcsolatos szabalyokat,

° a téritési dfj befizetésének elmulasztdsa esetén az intézményvezetdnek a behajtassal
kapcsolatos teendéit.

A személyi téritési dij megfizetésének idpontja és lehetséges médjai

A fizetendé napi személyi téritési dij Osszegét az elvégzett jovedelemvizsgélat alapjén az
intézményvezetd konkrét 6sszegben éllapitja meg, és arrél az ellatast igénylét a megallapodas
megkotésekor irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dijat a targyhonapot kdvetd honap 10. napjaig kell megfizetni:

e személyesen az intézmény pénztaraban,

e  atutaldssal az OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11784009-15492519 szamu bankszamlaszamra,
e csekken, melyet az intézmény pénztérdban, portdjan, tovabba a konyvelésen lehet kérni.

A személyi téritési dij befizetésének elmaraddsa esetén az intézményvezets 15 napos hatarid6
megjeldlésével irdsban felhivja a fizetésre kotelezett személyt az elmaradt téritési dij befizetésére.
Eredménytelen felszolitas esetén a behajtassal kapcsolatos teendGket elvégzi.

A behajtéssal jaro tobbletkoltségek az ellatottat, illetve torvényes képvisel6jét vagy a fizetésre
kotelezett mas személyt (Szt. 114.§ (2) bekezdés) terhelik.

Jogorvoslat a megéllapitott személyi téritési dijjal kapcsolatban

Ha az elldtott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak cs6kkentését vagy elengedését kéri, az arrdl sz6lo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat, ezt kéveten a fenntart6
dontésének feliilvizsgalata - a dontés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil - a bir6sagtol
kérheto.

Tajékoztatis nytjtasa téritési dij-tartozas esetén

Az ellatott, a tdrvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd személy hat honapon at fennallé
legaldbb két havi téritési dij-tartozdsa esetén irisban tajékoztatast kap a téritésidij-tartozasra
hivatkozassal alkalmazhaté intézményvezetd altali felmondds lehetbségérdl, annak kezdd
iddpontjarél, valamint a rendkivili jovedelemvizsgilat lefolytatdsa kezdeményezésének
lehetoségérol.
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XII. Az ellatottak és dolgozok kapcesolata és jogai

Ellatottak és dolgozok kapcesolata

1. Az intézményvezetd gondoskodik az ellatottak és dolgozék személyiségi jogainak kolcsénos
tiszteletben tartdsar6l, a dolgozék foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének az
érvényesitésérol.

2. Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozdja [a Polgdri
Torvénykonyvrél sz0l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az
ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjdradéki és 6roklési szerzodést az ellatas idétartama
alatt - illetve annak megsziinésétSl szamitott egy évig - nem kéthet.

3. A dolgoz6 az ellatottdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatist nem fogadhat el.
Az intézmény dolgozéja az ellatottdl pénzt kolcsén nem kérhet, sem annak kélesdnt nem
adhat, illetve semmiféle tizletet (adasvétel stb.) nem kéthetnek egymassal.

Az elldtott jogai

e Az ellatottnak joga van egészségi és mentalis allapotara, valamint szociélis helyzetére valéd
tekintettel az intézmény altal nyujtott teljes kort ellatasra, egyéni sziikségletei, specialis
helyzete / vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

e Azellatottnak joga van megszokott életvitelét folytatni, figyelemmel a lakétarsai nyugalmara.

® A szolgaltatdsok biztositdsa sordn tilos a hatranyos megkiilonboztetés, kiilondsen az elltott
neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, Kkora,
cselekvOképességének teljes vagy részleges korlatozottsiga, fogyatékossaga, sziiletési vagy
egyéb helyzete miatt.

o Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan késziilt
korményrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

e Joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodésaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez az intézményvezet 4ltal évente készitett tajékoztato (falitijsagra
kifliggesztésre, valamint a lakogyilésen ismertetésre keriil) alapjén, mely tartalmazza:

a) az intézmény mitkodési k6ltségének osszesitését,
c) az egy ellatottra jutd havi 6nkéltség 6sszegét.
o Joga van az alkotmédnyos jogai maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartdsara, kiilonos
tekintettel:
a) az élethez, emberi méltosighoz,
b) a testi épséghez,
¢) a testi-lelki egészséghez valé jogra.
~®  Megilleti személyes adatainak védelme és a maganéletével kapcsolatos titokvédelem. -
Az intézmény biztositja, hogy egészségi é4llapotval, személyes koriilményeivel, jévedelmi
viszonyaival kapcsolatos informéciokrol, - kiilénds figyelemmel a raszorultsag tényére - mas
ellatdst igénybevevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast.

* Amennyiben betegsége miatt 4polasra, gyégykezelésre szorul az Eii.tv. altal meghatarozott

betegeket megilleté jogokra figyelemmel torténik ellatasa.

A szocidlis szolgaltatast végzok jogai

Az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban 4116 személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzésiikhoz kapcsolédo megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsak emberi méltoésagukat
és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint biztositani kell szamukra a megfeleld
munkavégzési koriilményeket.
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Az intézmény dolgozéi kozill kozfeladatot ellité személynek mindsiil az eldgondozissal
megbizott személy, a vezet6 apold, a gondozasi egység vezetdje, az 4pold, a gondoz6 és a teréapids
munkatars.

Felhivjuk lakéink figyelmét, hogy a hazirendet silyosan megsérti az, aki az intézmény
dolgozdit jogszerii eljarisukban erészakkal, fenyegetéssel akadalyozza!

XIII. Az ellatottak érdekvédelme

13.1. Panaszjog gyakorlasa

Az ellatott, a torvényes képviseld, a hozzatartoz, valamint az ellatott jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény vezetéjénél, az ellatottjogi képvisel6nél vagy
az Erdekképviseleti Férumndl, ha az 6t megilletd jogok gyakorlasdval kapcsolatban vagy az
ellatas korlilményeit érintéen kifogasa van vagy sérelem éri.

Az ellatott, a tdrvényes képviseld, a hozzatartoz6, valamint az ellatott jogait &s érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet panaszival a fopolgarmesterhez (Budapest Févdros Onkormdnyzata
Kozgyilésének 29/2013. (IV. 18.) onkormdnyzati rendelete 13.§ (4) bekezdés) fordulhat, ha a
panaszt 15 napon beliil nem vizsgaltdk ki, vagy nem intézkedtek, vagy az intézkedéssel nem ért
egyet, annak kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil.

13.2. Erdekképviseleti Férum
Az Erdekképviseleti Férum az intézménnyel intézményi jogviszonyban all6k jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai
e 516 lako
e 1 6 hozzatartoz6
e 2 {6 az intézmény dolgozdinak képviseldje
e 113 a fenntarté Snkormanyzat képviseldje

Az Erdekképviseleti Férum lakétagjait lakogyiilésen, a hozzatartozok képvisel6jét hozzatartozoi
értekezleten, az intézmény dolgozoéinak képviseldit 6sszdolgozéi munkaértekezleten valasztjak
meg, egyszerli szavazati tSbbséggel. A megvalasztottak irdsban nyilatkoznak tisztségiik
elfogadasar6l.

A fenntarté nkormanyzat képviseljét a Févarosi Kozgytilés Emberi Eréforrasok Bizottsaga jeloli
ki.
-A megvilasztott tagok mandéatuma hatdrozatlan idére sz6l.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak névsora és elérhet6sége az intézmény falitjsagjain j6l lathatd
helyen kifiiggesztésre keriil.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk koziil valasztjak meg a Forum elnSkét. Az elnoki tisztet
lako tolti be.

Az Erdekképviseleti Foérum dontéseit egyszerli sz6tobbséggel hozza. Azonos szavazatszam esetén
az elndk dont. Hatarozatképes az Erdekképviseleti Forum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, és
biztositott a lakok, illetve hozzatartozéik legalabb 50%-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Forum tiléseirdl jegyz6konyvet kell késziteni (a jegyzOkonyvnek tartalmaznia
kell az eljar6 szerv megnevezését, a jegyzOkdnyv készitésének helyét és idejét, a meghallgatott
személyek nevét, az ligyre vonatkoz6 lényeges nyilatkozatokat és megallapitasokat, és végiil a
jelenlévék és a jegyzOkonyvvezetd alairasat), amelynek egy-egy példanyat az érintettnek, a
tagoknak €s az intézményvezetdnek meg kell kiildeni.
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Az Erdekképviseleti Férum elsd iilésén elndkot, elndkhelyettest valaszt, tigyrendjét sajat maga
hatarozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve szitkség szerint tartja.

Az Erdekképviseleti Forum elndkének feladata:

e  anapirend Osszedllitasa €s a tagok részére torténd kiadasa,

tagok meghivasa az Erdekképviseleti Férum soron kévetkezs iilésére,

az Erdekképviseleti Forum iiléseinek levezetése,

az Erdekképviseleti Forum képviselete az elézetesen kapott felhatalmazasok alapjan,
a tagok munk4janak segitése,

gondoskodni arrél, hogy az Erdekképviseleti Forum iiléseirél késziiljon jegyzOkonyv.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak feladata:
e iiléseken val6 aktiv részvétel,
e azelldtottak panaszainak dsszegy(jtése és elSterjesztése az Erdekképviseleti Forum felé.

Az Erdekképviseleti Férum tagsdg megsziinik:

e az intézményi jogviszony megsziinésével,

e lemondé4ssal,

e  visszahivissal,

e clhaldlozassal,

o annak a hozzitartozénak a haldlaval, vagy intézményi jogviszonyanak megsziinésével, akire

tekintettel az illetd tagja az Erdekképviseleti Férumnak,
¢ azintézményi dolgoz6 tag kizalkalmazotti jogviszonyanak megsziinésével.

Az Erdekképviseleti Férum tagja tisztségérdl irdsban lemondhat. Lemondésat az Erdekképviseleti
Forum elnokének kell benyujtania.

A tag visszahivdsa a megvélasztisra vonatkozé eljaras szabdlyai szerint, indoklassal, egyszerl
szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megsziinése esetén az FErdekképviseleti Forum elndke kezdeményezi G tag
megvalasztasat. Amennyiben az elndki tisztet betdltd tagsiga sziinik meg, az intézményvezetd
kezdeményezi a valasztasi eljaras lefolytatasat.

Az Erdekképviseleti Férum feladatai

o ElGzetesen véleményezi az intézményvezetd 4ltal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt t4j €koztatdt.

° Megtirgyalja az intézményben €16k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat - és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé.

o Téajekoztatdst kérhet az intézményvezet6tl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellitds
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

o Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hat6sagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

13.3. Az ellatottjogi képviselé
Az ellatottjogi képviseld segitséget nyiijt az intézményi elhelyezést igénybevevének a jogai
gyakorlaséban.
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Az ellatottjogi képviseld az ellatdst nyqjtd intézménytdl fiiggetlen, az Emberi Erdforrasok
Minisztériuma 6ndll6 szervezeti egységeként miikods Integralt Jogvédelmi Szolgélat keretében
tevékenykedik.

Az intézményvezetd az ellatottakat tdjékoztatja az ellatottjogi képviseld A4ltal nyyjthatd
segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviselt elérhetdségérdl, fogaddorajanak id6pontjarol.
Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége az intézmény falitjsagjain megtalalhato.

Az ellatottjogi képviselé feladatai

°  Megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az elltottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe
vevoket érint6 jogokrol.

e Segiti az ellatast igénybevevét, torvényes képvisel6jét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémdk megoldasaban, szitkség esetén segitséget nytjt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktushelyzet megoldasaban.

o Segiti az ellatast igénybe vevlt, torvényes képviseldjét panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézményvezeténél és a fenntart6nal, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benytjtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

® A jogviszony keletkezése és megsziinése tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézményvezetdnél, a fenntartonal, illetve az arra
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas
alapjéan - képviselheti az ellatast igénybevevét, illetve torvényes képvisel6jét.

e Az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tijékoztatja az intézményben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovabba ezen jogok érvényesiilésérél és a
figyelembevételér6l a szakmai munka soran.

o Intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére.

o Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozéan az
intézményvezetdnél.

e Amennyiben az ellitottak meghatérozott korét érint6 jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagok felé.

e Akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld jogosult

e Az intézmény miikddési teriiletére belépni.

e A vonatkozé iratokba betekinteni.

e A szolgaltatast végz6 dolgozokhoz kérdést intézni.

13.4. Fegyelmi Bizottsag ’ -

Intézményvezetdi utasitisban meghatarozott eljérasrend alapjan a hazirendben meghatarozott és
kozzétett viselkedési norméktol eltérd, szabalyellenes magatartis tanusitdsa esetén a Fegyelmi
Bizottsag iilését 6ssze kell hivni.

A Fegyelmi Bizottsdg a szabélyellenes magatartast tanusité ellatottnak és az ellatdsaban
kozvetleniil kozremiikodd személyeknek biztosit lehetdséget arra, hogy a fennalld problémadra,
konfliktushelyzetre megoldasi médot dolgozzanak ki.

A Fegyelmi Bizottsdg akkor hivhaté 6ssze, ha az ellatott a szabélyellenes magatartést az ellatast
nyujté személyzet részér6l érkezett szobeli és irasbeli figyelmeztetések ellenére tovabbra is
visszatéren vagy folyamatosan tanisitja és az tapasztalhat6, hogy az intézményi élet kereteihez
alkalmazkodni nem tud, vagy nem akar.
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A Fegyelmi Bizottsag el6tti meghallgatas célja:

1. tudatositja az ellatottban, hogy az éltala tanusitott szabalyellenes magatartds az int€zmény
hézirendjébe, a kozosségi egyiittélés elfogadott normdiba iitkézik, tovabba figyelmeztetést
tartalmaz arra vonatkozoan, hogy a szabélyellenes magatartis tovabbi tanusitdsa az
intézményi jogviszony felmondasahoz vezethet,

2. megvizsgalja, hogy milyen koriilmények vezettek a szabalyellenes magatartds ismételt
tanusitasahoz  (elldtott, elldtdst nyijté  személyzet kizvetleniil érintett tagjainak
meghallgatdsa),

3. feltérképezi, hogy milyen modon és eszkozokkel lehet elkeriilni a jovében a szabély ellenes
magatartas tanusitasat (elldtott és a terdpids munkatdrs irdnydba célok megfogalmazdsa).

Fegyelmi Bizottsag tagjai:

alland6 tagok: 1. intézményvezetd
2. vezetd apolo
3. a terapids csoportvezetd
4. az Erdekképviseleti Férum képviseltje
5. az érintett gondozasi egység vagy lak6szoba lakéja

eseti tagok: 1. gondozdsi egység vezetd, akinek a gondozési egységében az érintett ellatott el van
helyezve
2. terapias munkatars, aki az ellatott mentalhigiénés gondozasaért felelds
3. kozvetleniil érintett 4pold, gondozd (amennyiben a gondozdsi egység vezetd
megitélése szerint jelenléte sziikséges lehet)

13.5. Cselekviképesség korlatozasa, gondnoksag, tAmogatott déntéshozatal
Déntéshozatalukban akadilyozott lakéink esetében a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény 2:19.§ - 2:38.§ szabdlyai alkalmazandoak.

Gondnoksag ald helyezés
Az intézményvezetd, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag al4 helyezése sziikséges intézkedést
kezdeményez a lakéhely szerint illetékes f6varosi keriileti gyamhivatalnal.

Uj gondnok kirendelésének kezdeményezése

A gondnoksdg alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd Kkoteles
kezdeményezni Gj gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem megfeleléen
latja el, killondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi ezen feladatokat.

A gondnok kételes - amennyiben a gondozott megfeleld jévedelemmel vagy készpénzvagyonnal
rendelkezik - készpénzt (legaldbb a koltépénz Ssszegével azonos sszegil) biztositani a gondnokolt
személyes sziikségleteire. Amennyiben a gondnok e kotelességének nem tesz eleget, az
intézményvezetd errél — a sziikséges intézkedés megtétele érdekében — tajékoztatja a gondnokot
kirendeld gyamhatosagot.

Timogatott dontéshozatal lehetdsége

Belatasi képesség kisebb mértékii csokkenése miatt egyes iigyek intézésében, dontések
meghozatalaban segitségre szorulé lakéink a gyamhatosagnal kérelmezhetik tamogaté
kirendelését.

CselekvOképességet érint6 perben a birdsag hatdrozhat timogaté kirendelésének szilkségességérodl
(anélkiil, hogy a cselekvéképesség korldtozdsdra sor keriilne), amennyiben az érintett segitségre
szorul meghatdrozott iigyek intézésében belatasi képessége kisebb mértékii csokkenése miatt,

A tamogatdt ebben az esetben is a gydmhatosag rendeli ki az érintettel egyetértésben.
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XI1V. A korlatozé intézkedések eljarasrendje, részletes szabslyai

Veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartss tanusitasa esetén keriilhet sor korlitozo
intézkedés alkalmazasara.

Korlatoz6 intézkedés elrendelésének szabalyai

A korlatoz6 intézkedés elrendelésére az intézmény pszichidter szakorvosa vagy az intézményi
orvos jogosult. Az orvos elérhet6ségének hidnyaban a korlatozé intézkedés elrendelésére a vezetd
apol6 jogosult.

Az intézmény orvosa és az intézményvezetd a korlatozé intézkedés alkalmazasarél haladéktalanul
tajékoztatast kap.

A korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt annak elrendelésérdl és formajarél, valamint a korlatozé
intézkedés feloldasarél az ellatott széban tdjékoztatast kap.

Az intézményvezetd feladata a korlatoz6 intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikkség esetén
a tobbi ellatott védelmének biztositasa.

A korlatozasr6l az intézményvezetd haladéktalanul tajékoztatja a torvényes képviselét és az
ellatottjogi képvisel6t.

Az ellatott torvényes képviselSjét tajékoztatni kell

1. akorlatozé intézkedés végrehajtasa elétt, halaszthatatlan esetben a végrehajtés alatt vagy azt
kdvetden haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,

2. akorlatozo intézkedés feloldasarol.

Korlatozo intézkedések intézményben alkalmazott egyes formai
1. Pszichikai korldtozo intézkedés
Pszichés nyugtatas
2. Egyéb korldtozo intézkedések
Fizikai korlatozas: Szabad mozgésban t6rténd korlatozas
Kémiai korlatozas: Gydgyszeres nyugtatas

Pszichés nyugtatds: Az ellatott felszolitdsa a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd
magatartastol valé tartézkodasra, illetve az ilyen magatartas abbahagyasdra, valamint a
veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd magatartss elharitasat célzé beavatkozasokkal,
kezelésekkel torténd egyiittmikodésre, mindezek eredménytelensége esetén az arra vald
figyelmeztetés, hogy egyéb korlatozo intézkedés alkalmazasara fog sor keriilni.

A pszichés megnyugtatis az elltott pszichés allapotatél fliggben alkalmazhaté és az egy¢éb
korl4tozé intézkedések alkalmazasat megeldzi, kivéve, ha a koriilmények az alkalmazasat kizarjak,
illetve az egyéb korlatozé intézkedések haladéktalan alkalmazisa feltétleniil szikkséges az
eredményesség biztositasahoz.

Szabad mozgasban torténd korlatozis: az ellatott szabad mozgasinak megakadalyozasa, a
gondozasi egység és az intézmény elhagyasanak megtagaddsa és megakadalyozésa, az intézmény
teriiletén térténé mozgas korlatozasa.

Gyobgyszeres nyugtatds: az ellatott pszichidtriai intézeti gydgykezelésbe vételének sziikségessége
esetén a kozvetleniil veszélyeztetd magatartas elhéritasihoz szitkséges gyogyszermennyiség
alkalmazasa.
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A gyogyszeres nyugtatds alkalmazdsira a pszichidtriai intézetbe vald elszallitisért felelds
mentdszolgalat megérkezéséig keriilhet sor. Ezen korlatozé intézkedést kizardlag az int€zmény
orvosa jogosult elrendelni.

A veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitdsahoz sziikséges mennyiségii
gyogyszer beadasénak ténye az egészségiigyi dokumentécidban azonnal rogzitésre keriil.

Korlitozé intézkedések alkalmazasdnak idétartama

Az egy¢b korlatozo intézkedések kizarolag addig alkalmazhatéak, amig az elrendelés oka fennall,
¢s amig a kozvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyezteté magatartast elharité kezelés
eredményessége a tovébbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korldtozé intézkedés
alkalmazasaval nem biztosithato.

Pszichidtriai intézeti gy6gykezelésbe vétel

Ha az ellatott kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantisit, és ez csak azonnali pszichiatriai intézeti
gyogykezelésbe vétellel harithaté el, az intézmény orvosa intézkedik pszichidtriai intézetbe
szallitasarol és annak okait részletesen dokumentalja, valamint indokolja.

Megfigyelés szabalyai egyéb Kkorlitozé intézkedés alkalmazdsa esetén

Egyéb korlatozo intézkedés alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapoténak folyamatos, fokozott
ellenbrzése sziikséges, amely magéba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egy¢éb sziikségletek
felmérését és ezek megfelels kielégitését. Az ellendrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy
sziikséges-e az egyéb korlatoz6 intézkedés tovabbi fenntartasa, illetve sziikséges-e az alkalmazott
modszer megvéltoztatisa. Az ellen6rzés modjat és gyakorisagat az intézmény orvosa hatdrozza
meg ¢s az erre vonatkoz6 dontését a gondozasi dokumenticidban rogziti. Az ellenérzést végzd
személy haladéktalanul kételes jelezni az intézmény orvosanak az altala észlelt, az egyéb korlatozo
intézkedés alkalmazdsa szempontjabél jelentds valtozasokat. Az ellendrzés tényét és eredményét

srer

az ellatott egészségligyi dokumentacidjaban fel kell tiintetni.

Korlatoz6 intézkedés dokumentilasa

Korlatozo intézkedés alkalmazdsa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast - a szocial- és
nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal meghatérozott, a Szocidlis Agazati Portdlon kozzétett
adatlap keriil kitoltésre. A korlatozd intézkedés idétartama alatti megfigyelések, allapotleiras a
betétlapon keriil részletesen feltiintetésre. A kitoltott adatlapot a gondozési tervhez kell csatolni.

A Korlatozé intézkedés felolddsanak szabalyai

A korlatoz6 intézkedés nem lehet biintetd jellegli, és a korlatozas csak addig tarthat, illetve csak
olyan mértékii és jellegii lehet, ami a veszély elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

A korlatoz6 intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatissal egyidejlileg az adatlap masolatat 4t kell
adni, illetve meg kell kiildeni az ellétottnak, valamint térvényes képviselSjének.

Panaszjog gyakorlisa korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén

A korlatoz6 intézkedés alkalmazisa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviselbje
panasszal élhet az intézmény fenntart6janal. A panasz kivizsgalasshoz és a déntéshez. a fenntarté
szakértdként pszichidter szakorvost vesz igénybe.

A korlatozé intézkedések alkalmazasdnak részletes szabdlyait és a vonatkozé dokumenticios
kotelezettséget az intézmény Veszélyeztetd allapotban 1év6 lakék ellatasanak eljarasrendje
tartalmazza.

Hazirend Id6sek Otthona 30/25




FOVAROSI ONKORMANYZAT PESTI UTI IDOSEK OTTHONA
1173 Budapest, Pesti Gt 117. - www.pestiut.hu

A testi épséget megovo intézkedések folyamatos feliigyelet és kontroll mellett, szabalyozott
mddon t6rténd alkalmazdsa (4gyracs hasznélata, derék, medencedv hasznalata sz€khez,
kerekesszékhez torténd rogzités sordn, épiilet kisérével torténd elhagyésa, sériilést okozd
eszk6zok, berendezések hasznalatanak tiltdsa) melyek az ellatottakat a le- és eleséstol, sériilésektdl
védik és a veszélyeztetd magatartdst nem taniisité idSs személyek védelmét szolgaljak nem
mindsiilnek korlatozé intézkedésnek.

XV. Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinik

1. Az intézmény jogutéd nélkilli megsziinésével, mely esetben a Févarosi Onkormanyzat
gondoskodik az ellatdsban részesiilé mas intézményben torténd ellatasrol.

2. A jogosult halalaval.

3. A hatérozott id6tartam lejartaval, kivéve, ha az elhelyezés id6tartamat meghosszabbitjak.

4. A megallapodas frasban t6rtén6 felmondésaval.

Az ellatott, illetve torvényes képviseléje a megallapodast indokolds mnélkiil
felmondhatja.
Az intézményvezetd altali felmondasnak akkor van helye, ha

a) az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi

elhelyezése nem indokolt;

b) az ellitott a hazirendet siilyosan megsérti;

A hizirend silyos megsértésének minésiil kiilonosen, ha a lako

az intézményben €16 masik lako, intézményi dolgozé vagy az intézmény sérelmére Biintetd
Torvénykonyvbe titk6z6, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el.

a lakotarsai nyugalmat, pihenését magatartdsival nagymértékben, rendszeresen és tartésan
zavarja.

a lakotarsaival vagy az intézmény dolgozéival szemben durva, agressziv magatartést
tanusit.

t6bbszéri szobeli, irasbeli felszolitds ellenére a dohanyzasra vonatkozd szabalyokat
megszegi.

tobbszori szobeli, irasbeli felszolitas ellenére tilzott mértékii alkoholt fogyaszt és ennek
hatdsara normasért6é magatartst tantsit.

az intézmény dolgoz6it jogszeri eljarasukban, tevékenységik végzésében erbszakkal,
fenyegetéssel akadalyozza. - )

stilyosan megrongalja az intézmény vagy lakotarsa értékét, vagyontargyat. Az okozott kart,
a helyreallitas koltségeit a karokozonak kell megfizetnie.

t0bbszori szobeli és/vagy irasbeli figyelmeztetés ellenére is hazirendbe utk6zo,
szabélyellenes magatartast tandsit, mellyel a Fegyelmi Bizottsag eljarasat kovetden sem
hagy fel.

az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizets személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget;

Az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet személy a téritésidij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
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napjan a kéthavi személyi téritési dij 5sszegét meghaladja, és
 vagyoni, jdvedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Annak megéllapitasara, hogy a tartozds a jovedelmi viszonyok véltozasa miatt all-e fenn
rendkivilli j6vedelemvizsgalat lefolytatasat koteles kezdeményezni a fizetésre kételezett az
intézményvezeténél. Ha az ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd
személy nem kéri a jovedelemvizsgilat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

A 4. c) felmonddsi ok nem alkalmazhatd, ha a kételezett ingatlanvagyonan Jjelzalogjog
kertilt bejegyzésre.

d) az elldtott jogosultsiga megsziinik.

Jogorvoslati rend az intézményi jogviszony megsziintetése esetén

Amennyiben a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l sz6l6 értesités kézhezvételétSl szamitott nyolc napon beliil a
f6jegyzOhdz fordulhat. A meghozott f6jegyz6i dontéssel valé egyet nem értése esetén a dontés
meghozatal4t6l szamitott 30 napon beliil az ellatott, a tdrvényes képviselSje vagy a téritési dijat
megfizeté személy Budapest Févaros Kézgyliléséhez fordulhat.

Bir6sagtol kérhetd (a felmondas, illetve dontés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil):

o azellitott, illetve torvényes képviseldje felmondésa jogellenességének megallapitasa, ha azt a
fenntart6 vitatja,

o afbjegyz6i, kozgyiilési dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az elltott, a térvényes
képviselSje vagy a téritési dijat megfizets személy vitatja.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a féjegyz6 nem dont,
illetve a birésag jogerds hatdrozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézményvezetd értesiti a jogosultat, illetve

térvényes képvisel§jét

* a személyes hasznélati tirgyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérédl és feltételeirdl;

e  azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrél, karigényrdl, azok esetleges
eldterjesztési és rendezési modjarol, -

15.1. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendk ellatdsat az intézményvezetd szervezi.

Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

e elkiilonitésérdl (paravannal),

e  végtisztességre valo felkészitésérol, ;

e a torvényes képviseld, nyilvantartdsban szereplé hozzatartozé értesitésérol (legkésébb a
halélesetet kévet6 napon),

* ing6sigainak szdmbavételérdl, megbrzésérol, letétbe helyezésérél, valamint a hagyatéki
végzest kdvetden az 6rokosoknek torténd atadasardl.
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Az elhunyt ing6sagair6l a halal bealltat kdvetéen azonnal jegyzéket készit a halaleset idépontjdban
miiszakot vezet6 dolgozd. A jegyzéket két tantival alairatja.

Ha az 6rokds az elhunyt intézményben maradt ingdsigaiért a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kovetben nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjelslésével felszélitja
annak atvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hataridd elteltéig az ingésagot nem széllitja el, az
intézmény azt értékesitheti vagy felhasznéalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).

Az eltemettetés megszervezésérl az 6rokosok gondoskodnak.

Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy az eltemettetésre
koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl, az intézményvezeté az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irdnt intézkedik a haléleset szerint illetékes telepiilési 6nkormanyzat
polgarmesterénél.

Budapest, 2022. .06, &\

"

g

Merucza Erika
intézményvezetd
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MELLEKLET

FOVAROSI ONKORMANYZAT PESTI UTI IDOSEK OTTHONA
1173 Budapest, Pesti 1t 117.

ENGEDELY

A hazirend, valamint az 1993. évi III. térvény 94/E. § (6)-(7) bekezdése alapjan engedélyezem,

hogy «virei i (lako neve) az aldbbi hasznélati targyakat az intézménybe

....................................
....................................
....................................

....................................

.......................................

éudapest, 2022 cooiiiins e,

Merucza Erika
intézményvezetd
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Zaradék

Jelen hézirendet az 1993. évi IIL tv. 92/B. § (1) bekezdés c) pontjaban foglaltak, valamint
Budapest Févaros Onkormanyzata Szervezeti és Miikodési Szabélyzatarol szolé 1/2020. (L. 5)
F6év. Kgy. rendelet 1. mellékletének 4.4. pontjaban kapott felhatalmazas alapjan atruhdzott
hataskorben Budapest Févaros Kozgytilése Emberi Eréforrasok Bizottsaga 60/2022. (V.24.) szamu
hatérozataval jovahagyta.

A hézirend a Bizottsag dontését kovetd hénap 1. napjan 1ép hatalyba. A hatalyba lépést kdvetden
az 1993. évi IIL tv. 97. §-anak megfeleléen az intézményben jol lathato helyen ki kell figgeszteni,
es gondoskodni kell arrdl, hogy a jogosultak és a hozzatartozok, tovabba az intézmény dolgozéi
szamaéra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Budapest, 2022. junius ,,0%

Kar cs;b:ﬂyv =exgely
Fépolgarmester
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