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Szolgaltatasi szerzédés

amely létrejott egyrészrél

a Févarosi Onkormanyzat ldések Otthona (1173 Budapest, Pesti at 117.)
tovabbiakban Megrendel6,

masrészroél

a CompuTREND Junior Fejlesztd, Kereskedelmi és Szolgaltaté KFT, (2045
Toérokbalint Lehel utca 2.), adészam: 13139759-2-13, cégjegyzékszam: 1309-096516,
tovabbiakban CompuTREND

kézott az alabbi feltételek szerint:

A)
1.

A szerz6dés targya

Jelen szerz6dés keretein belil CompuTREND vallalia, hogy az altala
CT-EcoSTAT néven forgalmazott a koltségvetési szervek gazdalkodasanak
adminisztralasa, beszamolok, egyéb kotelezé jelentések elkészitése és vezetdi
informaciok szolgaltatasa céljabdl kifejlesztett szamitégépes programrendszert
Megrendelé rendelkezésére bocsatja. CompuTREND a szoftver kompetitiv
upgrade formajaban biztositja Megrendel6 szamara. A fentiekbdl kdvetkezden
CompuTREND jogfolytonossagot vallal a Megrendel6 altal korabban hasznalt
CTGAZD / CTWIN rendszerek hasznalatabol adodd valamennyi jogra és
kételezettségre.

A programrendszert alkoté programok és az altaluk lefedett funkciok ismertetését
a jelen szerzbdés elvalaszthatatlan részét képezé 1. szami melléklet
tartalmazza.

A jelen szerzédés keretében atadasra keriilé szamitogépes programrendszer az
alabbi programokbél all:

CT-EcoTREND programcsomag, amelynek elemei:
Gazdasagi programok

Fo6konyvi kdnyvelési program

Pénziigyi és AFA nyilvantarté program

Anyag eés kis értékli eszkdz nyilvantartd program
Targyi eszkdz nyilvantarté program

Leltarkezel6 program

Munkalap kezel6 program

Munkaigényl6 program

Gazdalkodasi programok

Kotelezettségvallalas nyilvantarté program
Rendelés és Szerzddés nyilvantarté program

Osztalyos igényl6 és készlet nyilvantartd program
o [ntézeti elbiralé program
CT-CashFlow Likviditas Menedzselé program
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4. Jelen szerz6dés kereteiben CompuTREND vallalja, hogy elvégzi:

B)
1.

3.1.

4.

I. A programrendszer telepitését, bevezetesét.
Il. Elvégzi a  programrendszeren  szilkkséges  beallitasokat,
egylttmikédve Megrendel® munkatarsaival.
fl. Elvégzi Megrendelé munkatarsainak betanitasat.

IV.  Vallalkozik a folyamatos szoftverkdvetés és adat karbantartas
biztositasara.

Rendszerbevezetéssel kapcsolatos tevékenységek

A bevezetés soran CompuTREND elvégzi azokat a tevékenységeket, amelyek
segitségével a rendszer inditasa, megfeleld technikai és személyi feltételek mellett,
végbe mehet. (Személyi feltételek alatt értjiik, hogy a dolgozék munkakérei — a
rendszer hasznalata szempontjabdl és a hasznalathoz szikséges mértékben -
egyértelmiien definialtak, és a dolgozék képzése a rendszer hasznalatat illetéen
megfelels szinten tértént meg.)

A bevezetést a Felek a B. fejezetben szereplé pontokban leirt Iépéseken keresztiil
valésitjak meg.

Az alkalmazas bevezetési terliletének felmérése

Az elvégzett munkat CompuTREND a Munkanap raforditasrol készitett ,Munkanap
Osszesitbnek” a szamlahoz t6rténdé csatolasaval igazolja. (A ,Teljesitési
jegyz6konyv” jelen szerzddés 2. szamu mellékletét képzi, a ,Munkanap 6sszesitd”
jelen szerz6dés 3. szamu mellékletét képezi.)

A jelenleqi hardver és rendszerszoftver helyzet felmérése

4.1.A munka soran — Onalléan, Megrendelé munkatarsaival, vagy a Megrendeld altal

preferalt szallitéval egyuttmikédésben — CompuTREND felméri, hogy a kivant
helyeken alkalmazott hardver eszk&z6kdén milyen rendszerszoftverek allnak
rendelkezésre, illetve, hogy a rendelkezésre all6 hardver és rendszerszoftver
eszkdzok alkalmasak-e (vagy alkalmassa tehet6k-e) az Uj rendszer hasznalatara.

4.2 A tapasztalatok alapjan CompuTREND javaslatot készit — Onalléan, Megrendel

munkatarsaival, vagy a Megrendelé altal preferalt szallitéval egylitmikdédésben - a
hardver eszkdz6k és Megrendeld birtokaban 1évé rendszerszoftver eszkézparkjanak
a CT-EcoSTAT rendszer futtatasara alkalmassa tételére.

4.3. A munka elvégzését CompuTREND Munkanap raforditasrol készitett ,Munkanap

Osszesitébnek” a csatolasaval igazolja. (A ,Teljesitési jegyz6konyv” jelen szerzddés
2. szamu mellékletét képzi, a ,Munkanap Osszesité” jelen szerzdédés 3. szamu
mellékletét képezi.)



5. Tanulé rendszer telepitése, betanitasa

5.1.Ennek a munkafazisnak az a szerepe, hogy az (j rendszerre térténd atallaskor a
Megrendel6 munkatarsai a korabbi rendszerben mar meglévé jartassaghoz mérhetd
ismeretekkel rendelkezzenek. A tanulé rendszer telepitésének az a célja, hogy
Megrendeld munkatarsai elsajatitsak a programrendszer hasznalatat. A
programrendszer hasznalata szempontjabél a szamitégép alapszintli kezelési
ismereteinek elsajatitasa (Windows operacids rendszer hasznalata, a kezeléshez
szilkséges hardver eszkdzok — példaul egér — hasznalata, stb.) nem tartozik jelen
szerz6dés keretébe. Megrendel6 vallalja, hogy munkatarsainak ilyen iranyt
képzettségét a betanitds és a tanulé rendszer hasznalatanak kezdeti idépontjara
biztositja. A rendszer éles inditdsa utan Megrendel6 altal igényelt helyszini
feligyeletet, személyes tamogatast a Felek szintén a betanitas részének tekintik.

5.2. A rendszer tervezett betanitasi idétartama, programonként minimum kett6,
maximum &6t nap.

5.3.A betanitas soran Megrendelé munkatarsai a ,Jelenléti iv’ alairasaval kotelesek
igazolni, hogy a betanitason részt vettek. CompuTREND a betanitas
megtériéntének tényet ezeknek a jegyzékdényveknek a meglétével, tovabba a
Munkanap raforditasrél készitett ,Munkanap 6sszesitének” a csatolasaval igazolja.
(A ,Jelenléti iv" jelen szerzédés 4. szamu mellékletét képzi, a ,Munkanap 6sszesits”
jelen szerzédés 3. szamu mellékletét képezi.)

5.4.Megrendel6 kifejezett irasbeli kivansaga esetén CompuTREND Megrendel6
munkatarsai szamara beszamoltatast tart, ériékelve, hogy Megrendelé munkatarsai
milyen mértékben sajatitottak el a rendszer hasznalatahoz szilkséges ismereteket.

6. Konverzié a mar meglévo rendszer adataibol

6.1.A project konverzids fazisa az egyes rendszerek éles Uzembe helyezésének
idépontjahoz, és ezen keresztil a zarashoz kapcsolédik. Az egyes rendszerek
adatainak konvertalasat CompuTREND a Megrendelé segitségével az adott
programra kbézdsen meghatarozott éles zembe helyezés idépontjat megelézéen
vegzi el.

6.2.Azon programok esetében, amelynek nem CompuTREND a szallitja,
CompuTREND vallalja, hogy megkisérli a konverziét elvégezni. A konverzid
elvegzesét CompuTREND akkor vallalja fenntartds nélkil, ha Megrendeld
CompuTREND rendelkezésére bocsatja az alabbi informacidkat:

a) Az adatokat tartalmazé adatbazis, adatfile-ok szerkezeti leirasa.

b) Az adatokat tartalmazé adatbazis, adatfile-ok logikai leirasa, ide értve az
adatok kozotti osszefiiggéseket.

c) Az adatok kezeléséhez szikséges eszkdz, amennyiben az nem all
CompuTREND rendelkezésére.

d) Az adatkonverzi6 ellenérzéséhez szilkséges kontrol szamokat tartalmazo lista
vagy listat tartalmazé file. CompuTREND csak a megadott listaban szerepld
melységig vallalja az adatok megfeleléségének biztositasat.



Amennyiben Megrendelének nem allnak rendelkezésére (vagy csak részben allnak

rendelkezésére) az a. — d. pontokban felsorolt informaciok, CompuTREND akkor is
megkisérli az adatok konvertalasat, miutan egyeztette Megrendelével a varhato
idosziikségletet. A Felek a bevezetési projekt keretében tartott projektértekezleten
allapodnak meg, amelyet konverzi6 menetrendjérél kilén emlékeztetdben
régzitenek.

6.4.CompuTREND a munka elvégzését a ,Konverzids teljesitési jegyz6kdényvnek” és a

7.2

8.
8.1

8.2

8.3

munkadra raforditasrol keészitett ,Munkanap Osszesitdnek® a szamlahoz torténd
csatolasaval igazolja. (A ,Konverzios teljesitési jegyz6konyv” jelen szerzédés 5.
szamU mellékletét képzi, a ,Munkanap &sszesit6” jelen szerzédés 3. szamu
mellékletét képezi.)

A program miikddéséhez szilkséges beallitasok és azok ellenbrzése

A program tanulé rendszerének telepitését kévetben, de még az éles rendszer
lizembe helyezést megel6zéen CompuTREND munkatarsai elvegzik a rendszer
hasznalatara kijelolt egyes munkaallomasokon és a szerver gépen a
kévetkezbket:

¢ A munkadllomason futd operacios rendszer bedllitasa, az operacios rendszer
hasznalata szempontjabdl nélkiilézhetd, CT-EcoSTAT rendszer miikddése
szempontjabdl felesleges vagy a CT-EcoSTAT mikddéset akadalyozé
alkalmazasok eltavolitasa.

Nyomtatok beallitasa

A CT-EcoSTAT rendszer programjainak elérésének beallitasa

A programok installalasanak ellenérzése.

Szamitogépek — szerver és munkaallomasok — beallitdsainak ellenérzése
Tavkapcsolat Uzembe helyezése és beallitasa

CompuTREND a munka elvégzését Munkalappal és a munkadra raforditasrol
készitett ,Munkanap 6sszesitének” a csatolasaval igazolja.

Eles lizembe helyezés idépontja

Jelen szerz6dés szempontjabdl ,éles Gizembe helyezés idépontjanak” nevezziik azt
az idépontot, amely id6ponttél kezdve az egyes programok Uzemszerlien
hasznalatba vehetdk, a programokhoz tartozé adatbazis tablaiba régzitett adatok
valdés — nem teszt — adatoknak minésiilnek.

Az éles lzembe-helyezés — azaz a programrendszer atadasa —atvétele - a Felek
altal egyittesen kialakitott és kolcsdndsen elfogadott - a jelen szerzédes
mellékeltét képezd - ,check lista” alapjan toérténik.

A Felek ugy rendelkeznek, hogy arrél, hogy egyes rendszerek az éles lizembe
helyezés megkezdési id6épontjat koévetéen mikor kerlljenek atallitasra,
CompuTREND-del egyeztetve Megrendelé dont. Mindkét Fél kdzds
egyetértésével a Felek dénthetnek gy is, hogy egyes programokat éles tizembe
helyezés megkezdési idbpontjat megel6zben is éles izembe helyeznek.



8.4 CompuTREND a munka elvegzesét az ,Eles tizembe helyezés jegyz6kényvnek”
a csatolasaval igazolja. (Az ,Eles Gzembe helyezés jegyz6konyv” jelen szerzédés
6. szamu mellékletét képzi.)

9. Az Gzembe helyezéssel kapcsolatos kiegészitd tevékenységek:

9.1 Az éles Uzembe helyezést megel6zéen és azt kdvetben Megrendel6 kivansaga
esetén CompuTREND munkatarsai — legfeljebb az éles lzembe helyezest
kévetd harom hoénapon belil — jelen szerzédés keretein belil az alabbi
szolgaltatasokat biztositjak:

e A programok miikédtetésével kapcsolatos konzultacié, az adatfeldolgozas
kezdeti munkajanak tamogatasa. :

¢ Amennyiben Mégrendelé igényli, CompuTREND a rendszer éles lzembe
helyezését kdvetden is folytatja a rendszer betanitadsi munkalatait.

e Felhasznalok informatikai és kényveléstechnikai tamogatasa.

9.2 CompuTREND a munka elvégzését Munkalappal és a munkadra raforditasrol
készitett ,Munkanap Gsszesitének” a csatolasaval igazolja.

10. Dokumentaciok és azok felhasznalasa

10.1 A telepitett programokat CompuTREND CD lemezen adja at Megrendelonek.

10.2 A programok dokumentacidit CompuTREND CD lemezen adja at
Megrendelének. Megrendelé a CD lemezeken talalhaté dokumentaciokbol, vagy
azok egy részébdl tetszéleges szaml példanyt nyomtathat, s azokat sajat
intézményén beliil hasznalhatja fel.

10.3 Megrendeld nem jogosult a dokumentaciét vagy annak egy részét mas
intézménynek, cégnek, vagy barmilyen mas szervezetnek semmilyen formaban
atadni.

10.4 Megrendeld a dokumentaciokat csak a forrds megjelélésével hasznalhatja fel
barmilyen kiadvanyban, publikacioban, irott, vagy elektronikus formaban tarolt
szbveges informaciods rendszerben.

10.5 Megrendeld CompuTREND-nek a dokumentaciokban szereplé azonosito jegyeit,
logoit vagy a dokumentacié barmilyen mas CompuTREND azonositasara
szolgald részét CompuTREND engedélye nélkil semmilyen formaban nem
hasznalhatja fel, és nem szerepeltetheti barmilyen kiadvanyban, publikacioban,
frott, vagy elektronikus formaban tarolt széveges informacios rendszerben.



C) A bevezetés hardver és rendszerszoftver feltételei

1. A rendszer alkalmazasanak hardver feltételeit Megrendelé biztositja, a hardver
feltételek terén szallité a kévetkezdé minimalis konfiguraciokat hatarozza meg:

Szervergép: 2 GHz CPU
1,5 GB memédria
100 GB merevlemez
100-as UTP halbékartya
Windows NT/2000/XP operaciés rendszer

Kliensgép (munkaallomas) 600 MHz CPU

128 MB Memoéria

10-es UTP haldkartya

3 GB merevlemez

Windows98SE/NT/2000/XP operacids rendszer

(minimalis konfiguracio)

Kliensgép (munkaallomas) 2 GHz CPU

256 MB Memodria
100-as UTP halékartya
10 GB merevlemez

Windows NT/2000/XP operacids rendszer

(javasolt konfiguracioé)

2. CompuTREND a minimalis hardver konfiguracié esetén is garantalia a
programrendszer mikddoképessegét.

3. A rendszer alkalmazasanak szoftver feltételei:

. A szerver gepen Windows NT 4.0, Windows 2000 vagy Windows 2003
szerver operacios rendszernek kell futnia. Mas — kompatibilis — szerver
operaciés rendszer nem megengedett.

. A munkaallomasokon Windows’98SE, Windows NT 4.0,Windows 2000
vagy Windows XP operacios rendszer hasznalata ajanlott. A
munkadallomasokon Megrendelé alkalmazhat mas, a fenti programokkal
kompatibilis operacidés rendszert, azonban a programnak ezen operaciés
rendszeren valdé mikédését CompuTREND nem garantalja.

. A garancia fentickben megfogalmazott kizarasa azt jelenti, hogy
amennyiben Megrendel6 mas, kompatibilis operaciés rendszert futtat
valamely munkaallomason, annak belizemeléséhez CompuTREND minden
rendelkezésére alldé informaciot és segitséget megad, de amennyiben az
operaciés rendszer és a program k&zoétti inkompatibilitasbol fakaddéan a
program miikddésében barmilyen probléma alina eld, azért CompuTREND
feleléssége nem allapithaté meg.

IV. A szerver gépen a programrendszer futtatdsahoz MS-SQL 2000 vagy MS-
SQL 2003 adatbazis szerver program.

V. Minimum az egyidejlileg hasznalni kivant munkaallomasok szamaval
megegyezd szamu ,MS-SQL CAL"-nak (a munkaallomasnak az adatbazis
szerverhez vald kapcsolédasi joga) rendelkezésre kell allni
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D)

VI. Megrendel6 CompuTREND garancidjanak megtartasa mellett, jogosult a
Microsoft termékei kézil a ,Microsoft Backoffice Small Business Server’
programcsomag hasznalatara, amely programcsomag — mas termékek
mellett — tartalmazza a ,Small Business Server 2003” és a Microsoft SQL
Server 2000 programcsomagokat. Megrendel6 tudataban van annak, hogy
a ,Microsoft Backoffice Small Business Server” programcsomag a
kdvetkezé korlatokkal rendelkezik:

1) Egyidejﬁlgg maximum 50 munkaallomas kapcsolédhat a szerverhez.

2) A Microsoft SQL Server 2003 adatbazis szerver tekintetében a kévetkezé
korlatozasok allnak fenn:

a. A ,Microsoft Backoffice Small Business Server" programcsomag
részet képezd Microsoft SQL Server 2003 _program csak a ,Microsoft
Backoffice Small Business Server” programcsomag szerver
programjan futtathato.

b. Az adatbazis szerver maximalisan 10 GigaByte terjedelm(i adatbazist
tud kezelni. (A log fileok nem szamitanak bele a fenti 10 GigaByte-os
terjedelembe.)

c. A hasznalt adatbazisok szamara nincsen megkétés. Valamennyi
adatbazisra kiilén — kilén vonatkozik a b. pontban megadott korlat.

d. Egyidejlleg legfeliebb 50 felhasznalé kapcsolédhat az adatbazis
szerverhez.

A rendszer alkalmazasanak hardver és rendszerszoftver feltételeinek biztositasa
nem tartozik jelen szerzédés keretei kozé. Megrendel feladata, hogy biztositsa
a rendszer alkalmazasanak hardver és szoftver feltételeit. CompuTREND a
kézremUkddésével létrejott killon szerzédés keretében az altal, vagy alvallalkozoi
altal szallitott hardver és rendszerszoftver eszkdzok alkalmassagaért garanciat
vallal.

A Megrendel6 altal beszerezni kivant szamité gépkonfiguraciok és a kiépitett
halozat alkalmassagardl — annak bevizsgaldsa utan - Megrendeld és
CompuTREND kozésen jegyzékényvet készit.

A rendszertelepités, bevezetés ara, fizetési feltételei

CompuTREND a rendszert alkoté programokat 1000 Ft + AFA (azaz egyezer
forint + AFA) 6sszegért adja at Megrendel6 részére, melyet megrendelé 8 napos
fizetési hataridével egyenlit ki.

Tekintettel arra, hogy CompuTREND kedvezményes upgrade aron biztositja
szamara a szoftvert, Megrendel6 vallalia, hogy a CT-EcoSTAT rendszerre
vonatkozd szoftverkdvetési és adat karbantartasi szerzédést, annak elsd
leszamlazott részletének idépontjatél szamitott 36 honapon keresztiil rendes
felmondassal nem mondja fel.

CompuTREND a Megrendel6 altal alairt ,Eles (izembe helyezési jegyzokényv”
birtokdban jogosult a programok ellenértékét leszamlazni. (Az ,Eles (izembe
helyezés jegyz6kdnyv” jelen szerzédés 6. szamu mellékletét képzi.)



E)

F)

Felhasznaléi jogok és garanciak

Jelen szerzédés keretein bellil Megrendeld a telijes programrendszer és annak
egyes elemei vonatkozasaban a felhasznaloi jogokat szerzi meg korlatlan szamu
munkaallomason térténé lizemeltetésre.

A felhasznaldi jogok fogalom azt jelenti, hogy Megrendelé sajat célra, sajat
Intézményén belili felhasznalason kivil nem jogosult semmilyen formaban a
terméket hasznalni, kélcsénadni, tovabbértékesiteni, bérbe vagy lizingbe adni.

CompuTREND garantalja, hogy amennyiben - helyes telepités és hasznalat
mellett - a programtermékek hibasan miikédnek, akkor a lehetd legrévidebb idén
beltl megkezdi a hiba kiklisz6boiését, és a kijavitott terméket, a javitast kovetéen
a lehet6 legrdvidebb idén belll Megrendel6 rendelkezésére bocsatja. A program
hibas mikddésének tekinthets, ha valamely a programba beépitett funkcio nem,
vagy csak részben mikédik, illetve miikédése nem a jogszabalyoknak, vagy a
program specifikacidjanak megfeleld.

Az E. fejezet 3. pontjaban megfogalmazott garancia nem vonatkozik az alabbi
esetekre:

e Helytelen, vagy nem megfelel6 hasznalatbé! eredé hibas miikédés.

e Olyan szoftver, interfész elemek, hardver berendezések és alkatrészek
vagy kellékek, amelyek nem CompuTREND gyartott, kivéve azt az
esetet, ha a terméket nem CompuTREND éliitotta el6, de CompuTREND
biztositotta, mint a programrendszer részét.

* A hardver rendszer hibas miikodésébdl szarmazd adat hibak, adat
sériilések vagy adat megsemmisiilés.

o llletéktelen médositasok, nem rendeltetésszer(i hasznalat.

e A termék szamara meghatarozott kérnyezeti feltételektl eltérd
kérnyezetben torténé hasznalat.

Nem tekinthet6 a program hibas mikédésének valamely a programban nem
szerepld funkcio hianya, illetve az, ha valamely funkcié nem a felhasznalé altal
elgondolt vagy elvart médon mikodik.

CompuTREND a szoftver kévetés vagy ha Megrendel6 olyan specialis igénnyel
lep fel, amely program miikddési hatékonysaganak névelésére nem alkalmas,
kulén megallapodas keretében vallalkozik a programrendszer - a Megrendel6
munkatarsai altal elkészitett és a Felek altal kbzésen egyeztetett - médositasara.

Szoftverkovetés és adatkarbantartas

A programrendszerhez kapcsolédéan a rendszer éles {izembe helyezésétd!
CompuTREND szoftverkdvetési tevékenységet biztosit megrendeld részére. A
szoftverkdvetést CompuTREND havi dijas konstrukciéban biztositja.

A szoftverkbvetési tevékenység részeként CompuTREND a kévetkez
szolgaltatasokat biztositja:
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a) A jogszabalyokban bekévetkezett valtozasok kévetése, és atvezetése a
programrendszeren.

b) Amennyiben Megrendelé gazdalkodasi formaja megvaltozik, (példaul KHT-
va alakul at) CompuTREND vallalja, hogy a programrendszernek az Uj
gazdalkodasi formara t6rténd atallitasat elvégzi. Amennyiben az atéllitas az
adatok konverzidjaval is jar, ugy azt CompuTREND az adat karbantartasi
tevékenyseégnél felsorolt feltételekkel vallalja.

C) CompuTREND vallalja, hogy a felhasznal6ink altal javasolt és altala a
program miikddési hatékonysaganak novelésére alkalmasnak itélt
valtoztatasoknak, a szoftverfejlesziési Utemtervben meghatarozott
idépontban Megrendel6 rendelkezésre bocsatja. A felhasznalok igényeiket
a szerzbdés 7. szamu mellékletében talalhatoé ,Igénybejelentén” irasban
juttathatjak el CompuTREND-hez.

Az adatkarbantartas keretében CompuTREND az alabbiakat véllalja:

a) Kiépiti a tavoli hozzaférés Megrendel6é telephelyén valdé miikddtetéséhez
sziikséges hardver és szoftver eszkdzoket, és elvégzi azok beallitasat.

b) Kiépitett tavoli hozzaférésen keresztiil elvégzi az adatok vizsgalatat,
ellenérzését, ha szilkséges korrekciojat.

c) Megrendel6 rendelkezésére all hot-line telefonos szolgaltatasunk.

Computrend Kft. A szoftverkdvetési és adatkarbantartasi dij fizetésének
megkezdési  id6pontjatél szamitott 36 hdénapon  keresztil  kiemelt
szoftvertamogatast nyujt Felhasznalénak, melynek 6sszege havi 105.000 Ft +
AFA (azaz egyszazotezer forint + AFA).

A 36 honapos id6szak letelte utan Computrend Kft. standard havidijas
szoftverkbvetesi és adatkarbantartasi szolgaltatast nyGjt. A standard havi dij tugy
keril kiszamitasra, hogy Computrend Kft. legfeliebb a 80.000 Ft—os
alapdsszegnek a harom év soran a KSH altal jelzett hivatalos inflaciés rataval
felszorzott értékét jogosult szamlazni.

A szoftverkévetés dijat CompuTREND minden év januar 1.-t6l (de leghamarabb
2006. januar 1.-t6l) jogosult emelni a mindenkori KSH altal kbzzétett hivatalos
inflacios rata mértékével. CompuTREND az aremelés mértékérsél a modositott
adatokat tartalmazé értesitd6 megkildésével tajékoztatia a Megrendelst.
CompuTREND jogosult az aremelést januar 1.-jét6l eltéré (annal késébbi)
idépontban életbe Iéptetni. Ha a januari aremelés életbe 1épését CompuTREND
elhalasztja, ugy errél Megrendelét értesiteni kételes.

CompuTREND a szoftverkdvetés és adatkarbantartasi dijarél szolo szamlajat
targyhé 20-an-jogosult kibocsatani, 8 napos fizetési hataridével.

Keésedelmes fizetés esetén — amennyiben a késedelem mértéke nem haladja
meg a 60 napot - a Felek a késedelmi kamat mértékét 10 %-ban szabalyozzak.
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15.

16.
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18.

19.

20.

Amennyiben a késedelem mértéke meghaladja a 60 napot, ugy a késedelmi
kamat mértéke az eredeti fizetési hataridé idépontjatol kezdve 20 %-o0s mértéki

A szoftverkdvetésrél és adatkarbantartasrél sz6ld6 megallapodas hatéarozatlan
idére, de minimalisan a fizetés megkezdésétdl szamitott 36 hdnapos id6tartamra
sz6l.

A 36 honapos idészak leteltét kovetéen, amennyiben valamelyik fél adott ev
november 30.-ig irdsban nem kezdeményezi a szerzédés felbontasat, ugy az a
kdvetkez6b évre is érvényes, valtozatlan tartalom mellett.

CompuTREND jogosult a szerzédés felmondasara, ha a Megrendel6 altal ki nem
fizetett havi dijak — irasbeli felhivas ellenére - meghaladjak a haromhavi dij
dsszegeét. Ebben az esetben CompuTREND-et mindazok az dsszegek megilletik,
amelyek Megrendel6 jogosulatian felmondasa esetén megilletik.

Megrendelé a 36 honapos idétartamon beliill akkor jogosult rendkivili
felmondassal élnii, ha a CompuTREND a szoftverkfvetésre és
adatkarbantartasra vonatkozé kotelezettségeit nem latia el. Amennyiben
Megrendelé megitélés szerint CompuTREND a szoftverkbvetésre és
adatkarbantartasra vonatkozé kotelezettségeit nem megfeleléen latja el, kételes
CompuTREND-et irasban a szoftverkévetésre és adatkarbantartasra vonatkozo
kotelezettségei ellatasara felszolitani.

Megrendelé jogosulatlan felmondasa esetén CompuTREND jogosult a
programrendszernek a szerzédéskotéskori listaar 4.400.000 Ft + AFA id6aranyos
— de legalabb 30 %-at - részét Megrendelének leszamlazni:

Amennyiben valamelyik fél a 36 hoénapos idétartamot kovetéen a
szoftverkdvetési szerzédést felmondja, ugy Megrendelé jogosult kikétni, —
tekintettel az év végi konyvelési zarlati munkalaiokra - hogy a szerzédeés
legfeljebb a felmondast kévetd év marcius 31.-ig valtozatlan formaban érvenyes
legyen.

Ha Megrendel6 a fenti kikotéssel él — amennyiben Megrendeld fizetesi
kételezettségeinek az elmult egy év soran hataridére rendben eleget tett -, ugy
CompuTREND azt nem jogosult elutasitani.

Nem tartozik az adat karbantartasi tevékenység korébe, ha CompuTREND a
telepitéshez kapcsoldddan a jelen szerzédésben leirt betanitasi munkalatokon
tul, tovabbi betanitasi munkalatokat végez.

CompuTREND a Megrendel6é telephelyén t6rténé munkavégzést oOradijas
elszamolassal szamlazza.

A rendszer éles lizembehelyezését kovetéen Megrendelé telephelyen
munkavégzést CompuTREND — 2004. évben - 3.000 Ft / ¢ra + AFA oradijjal
szamolja el. A fenti dij valtozasat CompuTREND minden év januar 1.-i hatallyal
irasban kézli Megrendelével. Amennyiben az emelés mértéke meghaladja a KSH
altal kozzétett hivatalos inflaciés ratat, akkor a Megrendelé belegyezése
szilkséges az aremeléshez.

A Megrendelé helyszinén térténé munkavégzés céljabdl térténd kiszallast a
mindenkori kiszallasi koltsegtérités szamlazza, amelynek 6sszege 2004. évben
4.000 Ft + AFA alkalmanként.
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A bevezetés (itemterve

Az alabbiakban a Felek a bevezetési lépések Utemtervét szabalyozzak. Az
Gtemtervben szerepl6é folyamatok felsorolasa nem feltétleniil egymas utanisagot
jelent, a munkafazisok k6zo6tt atfedések lehetségesek.

A Felek a project tervezett kezdési idépontjat (X nap) legkésébb 2004. 2004
oktober 1.-ben jeldlik meg.

Munkafazis neve Tervezett Tervezett
kezdési befejezési
idépont idépont

Az alkalmazas bevezetési terliletének X. nap. X + 2 hét

felmérése

Jelenlegi hardver és rendszerszoftver X. nap. X + 2 hét.

helyzet felmérése

A program mikédéséhez szilkseéges X+ 2 hét. X+ 7 het.
beallitasok és azok ellenérzése

Tanulé rendszer telepitése X + 2 hét. X+ 7 hét.
Betanitas X + 2 hét X + 7 hét.
Konverzié a mar meglévé rendszerek A A
adataibol részrendszerek részrendszerek
indulasa eéétt 1 indulasakor
héttel folyamatosan
Eles lizembe helyezés 2005. februar 15

Egyéb rendelkezések

A felek kijelentik, hogy barmilyen vitas kérdés felmeriilése esetén a problémat
targyalasos uton igyekeznek rendezni, és csak ennek sikertelensége esetén
fordulnak birésaghoz. A Felek kikétik a Megrendeld székhelye szerinti, teriiletileg
illetékes birdsag illetékességét.

Jelen szerzb6désben nem szabalyozott kérdésekben a PTK ide vonatkozé
szabalyai az irdnyadoak.

CompuTREND jogosult alvallalkozékat bevonni, azonban az alvallalkozék
teljesitéseért maga felel.

CompuTREND minden, a Megrendel6 altal rendelkezésére bocsatott
informacios, specifikaciés és programozasi anyagot, a konvertalashoz atadott
informaciot, futtathaté programvaltozatokat, tovabba a konvertalas elvégzéséhez
rendelkezésre bocsatott adatallomanyokat, illetve azok tartalmat, (izleti titokként
kezeli.
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A Felek mind a nyomtatott, mind az elektronikus formaban tarolt adatokat
kételesek olyan modon kezelni, hogy ahhoz illetéktelen személyek ne
férhessenek hozza, ide értve a szamitogép rendszerében térténé adattarolast is.

A Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés szempontjabdl irasbeli
dokumentumoknak minésiilnek az egymashoz elektronikus uton eljutatott levelek
is. (E-mailek)

Jelen szerzbdés 4 azonos peéldanyban készilt. Modositasara csak irasbeli
formaban kerilhet sor. Barmely Fél irasban kezdeményezheti jelen szerzédés
modositasat.

A Felek kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazassal,

hogy jelen szerzddéses kételezettségiiket teljesitsék, ezért mint akaratukkal
mindenben egyezét jovahagydlag irtak ala.

o~

)
Budapest, 2004, .. . .12 .

ComfaumEMD JUnior Kft

2045 oo
j O;Zf rf) bah‘nl, Lehe]2
: 33 /759-2-L3.

CompuTREND KFT.
részérol
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CONPUTREND

TAJEKOZTATAS
Fizetési kotelezettséget nem jelent!

Fév. Onk. Idések Otthona (Pesti Git)

Tisztelt Partnerink!

Mint bizonyara Onok is emlékeznek, az idén - 2012. év - januarjaban — amikor a kdzéttiink
fennallé Szoftverkovetési és Adatkarbantartasi Szerz6dés szerint szolgaltatasaink arat
valtoztathattuk volna - tajékoztattuk Onodket, hogy ameddig lehet8ségeink engedik, addig
nem léptetjik életbe a 2012. évre vonatkozo (j arakat.

Az elmult félév makrogazdasagi és mikrogazdasagi folyamatai rendkivil rossz hatassal
vannak a vallalkozasok gazdalkodasara (is), amely hatasok al6l természetesen a mi
véllalkozasunk sem kivétel. A fentiek miatt 2012. julius 01.-t6l kénytelenek vagyunk életbe
léptetni Uj arainkat. A kozottliink fennalld szerz6dés alapjan arainkat a 2011. év szerinti
inflacié mértékével — 3,9%-al — ndveljik.

Az Onék intézménye tekintetében a 2012. julius 01-t6l érvényes arak az alabbiak:

CT-EcoSTAT rendszer karbantartasa (Pesti 102200 106190
0.1d.0.)
FONTOS!
A fenti arvaltozas Onéknek nem jelent fizetési kotelezettséget, mivel Ondk a 2012.
évre érvényes dijakat — kedvezményesen — mar korabban egy Osszegben

kiegyenlitették. Ez a dij Onoknek, a gyakorlatban, 2013. januartol lép életbe.

F

Budapest, 2012. janius 30. CompuTREND 2000
Fejiesztt, Keraskedelm
45 Szolgaltad KFT

Tisztelettel: M i
/

Horvath Gyula

1117 Budapest, Fehérvari ut 84/A.
Telefon: 1/353-96-50 Fax :1/700-27-85
www.computrend.hu
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Szolgdltatasi szerz6dés 2. sz. modosntasa

LMl
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amely létrejott Lo i o5

egyrészrél a Févarosi Onkormanyzat Pesti Gti Idések Otthona (székhely: 1173 Budapest, Pesti ut 117.,

addszam: 15492519-2-42, képviseli: Skultéti Jozsef intézményvezetd), tovabbiakban Megrendels,

masrészr6l a CompuTREND Zrt. (székhely: 1119 Budapest, Fehérvéri ut 84/A., adészam: 25809772-2-43,
cégjegyzékszam:  01-10-049093,  bankszdmlaszédm:  10103805-51054336-00000001,  képviseli:
Megyeri Attila Zsolt igazgatdsagi tag), tovabbiakban CompuTREND

a tovabbiakban egyittesen: Felek kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

1. Felek el6zményként rogzitik, hogy 2004. oktéber 12-én Megrendel Szolgaltatdsi szerzédést kotott
CompuTREND-del.

2. Felek megdllapodnak, hogy a CT-ECOSTAT Rendszerre vonatkozd szoftverkdvetési és
adatkarbantartasi szolgaltatds ellenértéke 2020. marcius 1-t6l havi 230 000 Ft + AFA Gsszegre

valtozik.

Kelt: Budapest, 2020. marcius 3.

/ 7 CompuTREND
L7 /' Zartkoriien Mikodod
£ / / Részvénytarsasag
& L (.( M. Budapest, Fehérvari Ot 84/
\ Megyerl Attila Zsolt
Fm/érosl Gnkormanyzat Pesti uti Id&sek Otthona CompuTREND Zrt.

Pénziigyi ellenjegyz6:

Merucza Erika

gazdasagi vezet6
2020 .03%.0%

1119 Budapest, Fehérvari ut 84/A. | Telefon: 1/353-96-50 | www.computrend.hu 17m
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Pesti Uti Idések Otthona

Feladé6: Megyeri Attila <Megyeri.Attila@computrend.hu>

Kiildve: kedd 2021.mércius 2 9:20 [
Cimzett: pestiut@pestiut.hu Févérosi Onkorményzat Pesti (ti Iddsck Otthona
Targy: Tajékoztatas inflaciokdvetésrol 1173 Bp., Pesti Gt 117.

Frkoaett: Q0L MR 07 1O
Szim: (A0 [ DI A KO
Tisztelt Partneriink! Melléklet: “ElGade. (VA

Tajékoztatjuk Ondket, hogy tarsasagunk 2021. februdr 1-t6l, élve a szolgaltatasi szerz6désiink biztositotta
lehet6ségével, a 2020. évi inflacié mértékével, 3,3%-kal korrigalta a havidijakat.

Kérjiik tajékoztatasunk szives tudomasulvételét.
Kelt: Budapest, 2021. marcius 2.

Tisztelettel:

Megyeri Attila
kereskedelmiigazgatd

&< CoOoMPUTREND

Cim: 1119 Budapest, Fehérvari Gt 84/A.
Tel:  06/1-353-9650 / 2-es mellék
E-mail: megyeri.attila@computrend.hu
Web: www.computrend.hu

Ezen uzenet virusellenorzesen esett at, es virusmentesnek bizonyult.
MailScanner - Email Virus Scanner
A MailScanner koszoni a transtec Computers tamogatasat.
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Pesti Uti Id6ések Otthona “
\
Felado: Marta Gyula <Marta.Gyula@computrend.hu> ——— - T ——
Kiildve: kedd 2022 februér 1 13/:17 P P Cefpenpa Wit 24 Tilek Ulfhans
Cimzett: CompuTREND - Ajanlat o | FFRR.U 1 ‘
Targy: Inflaciokdvetésrél sz616 tajékoztatd levél '{,‘;;,“@—il\"(”t\%]/ff( — / 2;_2._2“}
Mellékletek: Tajékoztatd inflaciokovetésrél.docx Melléklet: Eloadon ]

Tisztelt Partnertink!
Mellékelten kiildjiik az inflaciokovetésrol szol6 tajékoztatd leveliinket.
Udvozlettel:

Marta Gyula
Ertékesitési menedzser

@ COMPUTREND

1119 Budapest, Fehérvari ut 84/A
E-mail: marta.gyula@computrend.hu
Web: www.computrend.hu

Ezen uzenet virusellenorzesen esett at, es virusmentesnek bizonyult.
MailScanner - Email Virus Scanner
A MailScanner koszoni a transtec Computers tamogatasat.




COMPUTREND

Tisztelt Partneriink!

Téjékoztatjuk Ondket, hogy tarsasagunk 2022. januar 1-t6l, élve a szolgéltatasi szerzéd ésiink
biztositotta lehetdségével, a 2021. évi inflacié mértékével, 5,1%-kal korrigalta a havidijakat.

Kérjik tajékoztatasunk szives tudomasulvételét.
Kelt: Budapest, 2022. januar 31.

Tisztelettel:

Megyeri Attila
kereskedelmi igazgatd

L COMPUTREND

Cim: 1119 Budapest, Fehérvari ut 84/A.
Tel:  06/1-353-9650 / 2-es mellék
E-mail: megyeri.attila@computrend.hu
Web: www.computrend.hu

1119 Budapest, Fehérvari it 84/A. | Telefon: 1/353-96-50 | www.computrend. hu 7




COMPUTREND

Tisztelt Partneriink!

Téjékoztatjuk Onoket, hogy tarsasagunk 2023. januar 1-t6l, élve a szolgéltatdsi szerz6désuink
biztositotta lehet&ségével, a KSH dltal k6zzétett 2022. évi hivatalos inflacids rata mértékével,
14,5%-kal korrigdlta a havidijakat.

Kérjik tajékoztatasunk szives tudomasulvételét.

Kelt: Budapest, 2023. januar 31.

Tisztelettel:

CompuTREND Zrt.

TN

Megyeri At

Telefon: 1/353-96-50 | www.computrend.hu 11




Ladomérszkzné Székely Zsuzsanna

A e
Feladé: Kleofas Marianna <kleofas.marianna@pestiut.hu>
Kiildve: szerda 2024. januar 24 16:28
Cimzett: ‘Ladomeérszkyné Székely Zsuzsanna'
Targy: FW: Tajékoztatd inflaciokovetésrdl

Kedves Zsuzsi, légy szives Andival egyeztess.

From: Merucza Erika <merucza.erika@pestiut.hu>
Sent: Wednesday, January 24, 2024 2:41 PM

To: Kleofas Marianna <kleofas.marianna@pestiut.hu>
Subject: FW: Tajékoztatd inflacidkovetésrdl

Udvizlettel,

From: Mdrta Gyula <Marta.Gvula@computrend.hu>
Sent: Wednesday, January 24, 2024 1:34 PM

To: merucza.erikal@pestiut.hu

Subject: Tajékoztatd inflaciokovetésrél

Tisztelt Partneriink!

Tajékoztatjuk Ondket, hogy tarsasdgunk 2024. janudr 1-t6l, élve a szolgaltatdsi szerzGdésiink biztositotta
lehet8ségével, a KSH altal kozzétett 2023. évi hivatalos inflacids rata mértékével, 17,6%-kal korrigélja a havidijakat.

Kérjik tdjékoztatasunk szives tudomasulvételét.
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Id6sek Otthona Pestiut

Feladé: Merucza Erika <merucza.erika@pestiut.hu> ' i L.ﬁi Mien GAe | A
Kiildve: péntek 2025. januar 24 7:29 3 ( ,
Cimzett: 'Fov_Onk_Pesti Uti Idsek Otthona' JARLPAA V)
Targy: FW: Tajékoztatd inflacidkovetésrol Yy,

Ut <A,
Udvazlettel, i

From: Mdrta Gyula <Marta.Gyula@computrend.hu>
Sent: Wednesday, January 22, 2025 1:52 PM

To: merucza.erika@pestiut.hu

Subject: Tdjékoztatd inflaciokovetésrdl

Tisztelt Partnertink!

Tajékoztatjuk Ondket, hogy tarsasdgunk 2025. januar 1-t6l, élve a szolgaltatdsi szerzédésiink biztositotta
lehetdségével, a KSH &ltal kozzétett 2024. évi hivatalos infldcids rata mértékével, 3,7%-kal korrigalja a havidijakat.

Kérjuk tajékoztatasunk szives tudomasulvételét.

Amennyiben nem On az Intézmény gazdalkodasaért felels személy, ugy kérem, sziveskedjen tovabbitani
leveliinket az illetékes személynek!

Udvbzlettel:
Marta Gyula
értékesitési menedzser
1117 Budapest, Aliz u. 3.
Tel: +36 20 361 1627
E-mail: marta.gyula@computrend.hu

Web: www.computrend.hu
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